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1. Einleitung

1.1. Wikipedia — Das Projekt

Wikipedia® ist ein gemeinschaftliches Projekt mit dem Ziel, eine frei zugangliche Online-
Enzyklopédie in mehreren Sprachversionen zu schaffen, deren Inhalt ausschlielich von

freiwilligen Nutzern zusammengestellt wird.?

Wikipedia wurde 2001 von Jimmy Wales als Ableger der Nupedia (www.nupedia.org)
gegrindet. Der Redaktionsprozess von Nupedia orientierte sich stark an herkdbmmlichen
Enzyklopédien, sowie an den Grundséatzen des wissenschaftlichen Publizierens. Artikel
mussten, bevor sie vertffentlicht wurden, einen funf-stufigen Prozess eines Peer-Reviews
durchlaufen, um so eine ausreichende Qualitét sicherzustellen. Dieser Prozess erwies sich
aber als sehr umsténdlich, so dass sich das Projekt entsprechend langsam entwickelte. In

drei Jahren wurden weniger als hundert Artikel veréffentlicht.®

f AT 2 Anmelden .
SAT
% S Projektseite | | Diskussion Quelltext betrachten | | VersioneniAutoren Inre Spenden helfen, Wikipedia zu betreiben
(LR 1%
2 Sl Willkommen bei Wikipedia
® 0R ¢
L) Wikipedia ist ein Projekt zum Aufbau einer Enzyklopadie aus freien Inhalten in allen Sprachen der Welt. Jeder kann mit seinem Wissen beitragen. Seit Mai 2001 sind so 761.344
<<l Atikel in deutscher Sprache entstanden. Gute Autorinnen und Autoren sind stets willkommen.
WIKIPEDIA . - .
Ditfreie Excyblapidie " p-2 [ 7 Kunst {8 @& sport Technik (i Wissenschaft
Suche Artikel nach Themen - Alphabetischer Index - Artikel nach Kategorien
Kontait - Presse - Stalistik - Andere Sprachen - Andere Ausgaben
Artikel | [ Volltext
Artikel des Tages In den Nachrichten
Navigation

= Haupiseite AKP - Radovan KaradZi¢ - Transfettsauren
= Uber Wikipedia

= Themenportale

(136199) Eris ist der grofite bekannte Zwergplanet unseres

- Sonnensystems. Genauer definiert ist Eris ein Plutoid, eine

= VonAbisZ
= Zufalliger Artikel
Witmachen

= Hile

= Autorenportal

= Lete Anderungen
= Spenden

Werkzeuge

u Links auf diese
Seite

= Anderungen an
verlinkten Seiten

= Hochladen

= Spezialseiten

= Druckversion

= Permanentink

Andere Sprachen

= Alemannisch
e

= Boaristh

= Catala

= Cesky

= Dansk

= ENNVKE

= English

Unterklasse von Zwergplaneten, die jenseits der Neptunbahn die
f Sonne umrunden. Efis ist nach der griechischen Gottin der

Zuietracht und des Streits benannt. Das Objekt des

Kuipergiirtels (Kuiper Belt Object, KBO), das einen rund hundert
Kilometer groBeren Durchmesser hat als Pluto, wurde nach dem Bekanntwerden seiner
Entdeckung am 29. Juli 2005 von der NASA und vielen Medien als Zehnter Planet”
bezeichnet. jedoch wurde dieser Status in einem Entscheid am 24. August 2006 von der
IAU nicht anerkannt. Stattdessen erhielt Eris wie auch Pluto durch die genannte
Neuregelung den Status eines Zwergplaneten und wurde im September 2006 als
Kieinplanet (136199) nummeriert. Das Objekt befindet sich momentan in einer
Entfernung von ca. 97 AE (14.6 Milliarden km) und bewegt sich auf einer stark
exzentrischen und geneigten Bahn um die Sonne. menr

Frithere Artikel des Tages - Weitere lesenswerte Artikel - EJ R$8-Feed

Was geschah am 29. Juli?

= 1798 - In Cottbus kommt der Landschaftsmaler Carl Blechen zur Welt.

= 1913 - Mit einem Angriff bulgarischer Truppen auf serbische und griechische
Stellungen bricht der Zweite Balkankrieg aus.

= 1948 - In London werden die XIV. Olympischen Sommerspiele
ertffnet.

= 1958 - US-Prasident Duight D. Eisenhower verfiigt die Grindung
siner zivlen Beharde fir die Luft- und Raumfahrt, der NASA

= 1983 - Der Filmemacher Luis Bufiuel (Ein andalusischer Hund, Die
Vergessenen, Der diskrete Charme der Bourgeoisie) stirbt

oL 1,

LONDON
104

= Die UN hat ei der der
stidafrikanischen Richterin Mavanethem Pillay zur neuen Hohen
K fiir 3

= Der spanische Radrennfahrer Carlos Sastre vom danischen Team
CSC-Saxo Bank gewann die 95. Tour de France; die Bergwertung ging an Bernhard
Kohl und damit erstmals an einen Osterreicher.

= Die deutsche U-19-Fultballnationalmannschaft gewinnt durch einen 3:1-Sieg uber
Italien die Junioren-Europameisterschaf.

Weitere akiuelle Ereignisse - Wikinews

Kiirzlich Verstorbene

= Youssef Chahine (82), agyptischer Filmregisseur (f 27. Juli)
= Horst Stein (80), deutscher Dirigent (+ 27. Juli)
= Hiram Bullock (52), amerikanischer Gitarrist (t 25. Juli)

Weitere kurzlich Verstorbene

Schon gewusst?

= Die von und Eigentum im

Rahmen der Desamortisation in Spanien diente der Senkung der
Staatsverschuldung und der Starkung der Mittelschicht ‘
= Hartmut Sierig, Hauptpastor der Hamburger St Katharinen-Kirche

von 1960 bis 1968 hat sich auch einen Namen als Theaterwissenschaftler aemacht

@ Internet | Geschiitzter Modus: Inaktiv

Abbildung 1: Startseite der deutschsprachigen Ausgabe von Wikipedia vom 29.7.2008*

Wikipedia — Die freie Enzyklopédie, http://www.wikipedia.org/.

®10% -

2 Wikipedia existiert mittlerweile in mehr als 250 Sprachen. Die deutschsprachige Wikipedia enthalt
derzeit mehr als 751.000 Artikel (Stand Juli 2008): http://de.wikipedia.org/wiki/Spezial:Statistik.

3 Schlieker, Wissen auf wikipedia.org - Explorative Untersuchung von Wissen in kollektiven Hypertexten
(2005) 12.

http://de.wikipedia.org/wiki/Hauptseite.
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1.1.1. Organisation

Der Betreiber von Wikipedia ist die 2003 von Jimbo Wales gegriindete Wikimedia
Foundation Inc. mit Sitz in San Francisco (USA).” Dabei handelt es sich um eine
internationale nichtstaatliche Non-Profit-Organisation, die sich der Foérderung freien
Wissens verschrieben hat. Mit der Griindung wurden der Wikimedia Foundation alle im
Zusammenhang mit der Wikipedia oder ihrer Schwesterprojekte stehenden Rechte an

Namen und Domains sowie die Server tibertragen.®

Das hochste Gremium der Foundation ist der Vorstand (Board of Trustees), dessen Vorsitz
seit Juli 2008 Michael Snow inne hat. Ferner gibt es weitere Gremien wie einen Beirat und

Arbeitsgruppen.

WIKIMEDIA FOUNDATION

@ Board of Trustees
........ 5 Mitglieder

Legal Communications | Events & Projects Ch s F
i [ i [ i [ i c i c

CHAPTERS
Wikimedia Deutschland Wikimedia Italia Wikimédia France  Wikimedia CH
Wikimedia Argentina Wikimedia Srbija Wikimedia Israel Wikimedia Sverige
Wikimedia Taiwan Wikimedia UK Wikimedia Polska Wikimedia Nederland

PROJECTS in over 100 languages

i .| Wikipedia "\ Wikibooks @ Commons w?‘ Wikinews

m

Y Pan Y
1111 Wikiversity ) Wwikisource ®))) Wikiquote

Wiksi

S0 Wiktionary

Abbildung 2: Wikimedia Organigramm’

Als verantwortliche Ansprechpersonen werden im Impressum fir die deutschsprachige
Ausgabe von Wikipedia Sue Gardner und Mike Godwin genannt (diese fungieren zugleich
als Designated Agents im Sinne des Digital Millennium Copyright Ac). Im Impressum
wird eine eindeutige Distanzierung von samtlichen auf Wikipedia eingestellten Inhalten

vorgenommen.®

Wikimedia Foundation, http://wikimediafoundation.org/wiki/Home.

¢ http://de.wikipedia.org/wiki/Wikimedia.
http://de.wikipedia.org/w/index.php?title=Bild:Wikimedia-Organigramm-
2008.png&filetimestamp=20080629140933.

Impressum, http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Impressum.


http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/e/ee/Wikimedia-Organigramm-2008.png
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In vielen Landern gibt es assoziierte Vereine, die die Ziele der Foundation teilen. In
Deutschland wurde 2004 der Verein , Wikimedia Deutschland — Gesellschaft zur
Forderung Freien Wissens e. V.“ von aktiven Autoren der Enzyklopadie gegriindet.’
Zweck des Vereins ist laut Satzung, ,,die Erstellung, Sammlung und Verbreitung Freier
Inhalte in selbstloser Tatigkeit zu fordern, um die Chancengleichheit beim Zugang zu
Wissen und die Bildung zu fordern«® Neben diesem Verein, der als erste nationale
Sektion gegrindet wurde, gibt es mittlerweile in vielen weiteren Landern lokale
Wikimedia-Organisationen. Im Mai 2008 wurde mit dem Verein ,,Wikimedia Osterreich —
Gesellschaft zur Forderung freien Wissens® auch in Osterreich eine lokale Sektion
gegriindet.* Der Verein ist eine unabhangige Schwesterorganisation (Local Chapter) der
Wikimedia Foundation, die als Dachorganisation aller nationalen Wikimedia-Sektionen
fungiert. Ziele des osterreichischen Vereins sind laut 8 2 der Vereinsstatuten die
Verbreitung von freien Inhalten, wie der Wikipedia und ihrer Nachbarprojekte, sowie den
Zugang zu Open Content in Osterreich zu erleichtern.?

Die nationalen Wikimedia-Organisationen sind eigenstandig und nicht von der Foundation
abhangig.’® Sie dienen der AuRendarstellung sowie der Koordination von Aktivitaten. Die
wesentliche Aufgabe der lokalen Foundation-Ableger ist somit die Unterstitzung der
Wikimedia-Projekte, dazu gehdrt auch das Werben um Spenden.

Wikimedia finanzierte sich nach eigenen Angaben bisher fast ausschliel3lich durch private
Spenden und Sponsoren und wird weitestgehend durch ehrenamtliche Mitarbeit
organisiert. Weitere Unterstiitzung erhalt Wikimedia in Form von Geld- und
Sachzuwendungen von anderen Stiftungen und Unternehmen, darunter seit Frithjahr 2005
auch der Suchmaschinen- und Internetportal-Betreiber Yahoo!.* Die Unabhangigkeit des
Projekts von Werbeeinnahmen ist bis heute ein unverbrichlicher Konsens innerhalb der

Community.*®

Wikimedia Deutschland, http://www.wikimedia.de/ueber/.

http://www.wikimedia.de/satzung/.

Wikimedia Osterreich, http://www.wikimedia.at/.

Vereinsstatuen, http://www.wikimedia.at/content/statuten.

Abgesehen davon, dass die Foundation den einzelnen Chaptern das Recht gegeben hat, im jeweiligen
Land mit der geschiitzten Bezeichnung "Wikimedia" aufzutreten.
http://de.wikipedia.org/wiki/Wikimedia.

Schuler, Wikipedia inside — Die Online-Enzyklopdadie und ihre Community (2007) 49.

10
11
12
13

14
15
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1.1.2. Prinzipien

Auf der deutschen Wikipedia finden sich vier Prinzipien, die als ,,unverdnderliche
Grundsitze* fiir das Schreiben von Artikeln bezeichnet werden.'® Dazu gehért zunachst die
Zweckbestimmung von Wikipedia als kollaborative Enzyklopédie, an der letztlich alle
Artikel gemessen werden. Konflikte entstehen meist im Zusammenhang mit der Frage, was
Wissen darstellt, wo die Abgrenzung zu reinen Daten liegt und was unter enzyklopadischer

Relevanz zu verstehen ist.

Bedeutsam ist auch der Grundsatz des neutralen Standpunktes, der die drei Kriterien
Ausgewogenheit der Standpunkte (vor allem bei kontroversen Themen), Objektivitat der

Darstellung und kritische Quellenauswertung zu Aussagen umfasst.*’

Alle Inhalte der Enzyklopadie stehen unter der GNU-Lizenz fiir freie Dokumentation®®, die
jedermann  weitgehende Nutzungsrechte einrdumt. Die Lizenz gestattet die
Vervielfaltigung, Verbreitung und Verdnderung des Werkes auch zu kommerziellen
Zwecken, sofern die Bedingungen der Lizenz eingehalten werden und die Inhalte wieder
unter der gleichen Lizenz veroffentlicht werden. Die Autoren willigen mit dem Speichern
ein, ihre Beitrdge unter dieser Lizenz zu veroffentlichen (Copyleft-Prinzip). Die GNU-
Lizenz fur freie Dokumentation taugt jedoch nur bedingt fir die Wiki-basierte Erstellung
einer freien Enzyklopadie.®® Der komplexe Entstehungsprozess vieler Artikel, bei denen
eine grofle Zahl von Autoren beteiligt ist, lasst sich oft nur mihsam rekonstruieren. Eine
lizenzkonforme Nutzung von Wikipedia-Artikeln wird durch Einzelheiten der
Lizenzbedingungen, wie die Bereitstellung der vollstandigen Versionsgeschichte, uU auch
die Eruierung von Hauptautoren, ferner die Pflicht zur vollstdndigen Wiedergabe des
Lizenztextes, erschwert.?

«21

SchlieBlich dient eine der Netiquette nachempfundene ,,Wikiquette als soziale

Konvention fiir den Umgang der Benutzer untereinander.?

16 Zentrale Grundprinzipien der Wikipedia,

http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Grundprinzipien#Zentrale_Grundprinzipien_der_Wikipedia.

http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Neutraler_Standpunkt.

Originaltext, http://www.gnu.org/copyleft/fdl.html.

Die Lizenz wurde urspriinglich nur fir freie EDV-Dokumentationen entwickelt.

2 http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia.

2L http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Wikiquette.

22 Ziewitz, Viel Ordnung, wenig Recht: Kollaborative Selbstkontrolle als Vertrauensfaktor am Beispiel
Wikipedias (2007) 4.

17
18
19
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1.1.3. Funktionsweise

Das Besondere ist das Prinzip, das hinter diesem Projekt steht — das Wiki-Prinzip. Bei
Wikipedia kann jeder Benutzer ohne Anmeldung Beitrage schreiben und bestehende Texte
andern. Ausnahmen davon bilden umstrittene Artikel, die mit einer zeitweisen Sperre
belegt werden konnen. Es gibt keine Redaktion im eigentlichen Sinne, das Prinzip basiert
vielmehr auf der Annahme, dass sich die Benutzer gegenseitig kontrollieren und
korrigieren. Es handelt sich also um ein community-basiertes Projekt, bei dem die
Besucher der Webseite beliebig und ohne zwischengeschaltete Instanz Artikel in die
Enzyklopadie einfiigen oder bestehende Artikel &ndern konnen.”® Angesichts dieser
vollkommen offenen Struktur tritt der Betreiber der Plattform stark in den Hintergrund.
Die Wikimedia Foundation definiert formale VVorgaben flr die Inhalte, strukturiert sie und

unterstellt sie einer bestimmten Lizenz.

Fur die Sammlung, Entwicklung und Verbreitung der Inhalte werden Wikis eingesetzt. Ein
Wiki ist eine Sammlung von Internetseiten, die von Benutzern nicht nur gelesen, sondern
auch online geandert werden kann. Wesentliches Merkmal eines Wikis ist die Erstellung
von Hypertext-basierten Dokumenten durch einen oder mehrere Autoren unter

Verwendung eines normalen Web-Browsers.

Als urspriingliches Anwendungsgebiet von Wikis gilt die Softwareentwicklung, genauer
die Design-Pattern-Community, in der Texte Uber Entwurfsmuster veroffentlicht und
diskutiert wurden. Das allererste WikiWikiWeb* war das ,,Portland Pattern Repository*
von US-Softwareentwickler Ward Cunningham aus dem Jahr 1995. Cunningham verfolgte
das Ziel ,,a simple tool for knowlegde management and effective online collaboration*

anzubieten.?®

Als Wiki-Software wird derzeit MediaWiki Version 1.12.0 (Stand Marz 2008)
verwendet.?® Media-Wiki ist ein Gemeinschaftsprojekt verschiedener Software-Entwickler.
Diese freie serverbasierende Software ist unter der General Public Licence (GPL)

veroffentlicht. Eine freie Verbreitung und Veranderung des Quellcode der Software ist

2 schlieker, Wissen auf wikipedia.org - Explorative Untersuchung von Wissen in kollektiven Hypertexten

(2005) 10.
4 Cunningham nannte seine Erfindung Wiki Wiki Web in Anlehnung an das World Wide Web. Das Wort
wiki ist hawaiianisch und bedeutet schnell.
Ebner, Wikipedia Hype oder Zukunftshoffnung fur die Hochschullehre?, in E-Learning: Strategische
Implementierungen und Studiengang, Tagungsband, 13. FNMA Tagung (2007) 2.
% http://de.wikipedia.org/wiki/MediaWiki.

25
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erlaubt, solange das Ergebnis wieder unter der GPL verdffentlicht wird.?” Zwei essentielle
Komponenten der MediaWiki-Engine sind das relationale Datenbankverwaltungssystem
MySQL? und die Skriptsprache PHP. Wobei MySQL fiir die Speicherung der Inhalte und

PHP flr die Umsetzung der Anwendungslogik eingesetzt wird.

PO
A 5
o n'y g .
=ty Bundesgesetz Uber den Schutz personenbezogener Daten
S {) ~
! oy
WIKIPEDIA
Dije freie Enzyklopidie Das Bundesgesetz iiber den Schutz personenbezogener Daten (DSG 2000) regelt den Schutz personenb:
Suche Daten in Osterreich. Als solche gelten etwa E-Mail-Anschrift, Geburtsdatum oder Telefonnummer. Diese oder &
Angaben darfen ohne vorherige Zustimmung des Betroffenen nur in speziellen Fallen weitergegeben werden. Die
Osterreichische Datenschutzkommission ist durch dieses Gesetz eingerichtet.
Artikel Volltext g

Abbildung 3: Wiki-Funktionen am Beispiel des Wikipedia-Artikels ,, Bundesgesetz iiber den
Schutz personenbezogener Daten
1. Artikelseite
2. Diskussion fihrt in den Thread-Mode, in welchem der Artikel diskutiert werden kann.
3. Seite bearbeiten ¢ffnet ein Formularfeld, in welchem Benutzer Anderungen am Avrtikel
vornehmen kdnnen.
Versionen/Autoren enthalt die Versionsgeschichte der Artikel.

>

Die leicht handhabbare Formatierungs-Syntax ermdglicht ein einfaches Editieren von
Beitragen direkt im \Webbrowser (vgl Abbildung 3, Funktion ,Seite bearbeiten®).”®
Wesentlich bei der Wiki-Software ist die Versionsverwaltung. Wenn Benutzer einen
Artikel bearbeiten, werden die alten Beitragsversionen nicht Uberschrieben, sondern es
wird flr jede neue Veranderung eine neue Version generiert. Die Versionengeschichte der
Artikel speichert samtliche Beitragsversionen und ermdglicht es, die Versionen jederzeit
abzurufen und sie wieder herzustellen. Sie ist bei jedem Artikel tiber einen Link erreichbar
und listet die Versionen chronologisch auf, geordnet nach Anderungsdatum unter Angabe
der Benutzernamen oder IP-Adressen (vgl Abbildung 4). Bei Wikipedia gibt es zu jedem
Artikel eine eigene Diskussionsseite im Thread-Mode. Dort wird der Artikel inhaltlich

kritisiert und Anderungen bzw neue Gliederungen diskutiert.*

27 schlieker, Wissen auf wikipedia.org - Explorative Untersuchung von Wissen in kollektiven Hypertexten

(2005) 22.

Alternativ kann PostgreSQL als Datenbank-Backend verwendet werden, jedoch ist die Unterstitzung
noch experimentell: http://de.wikipedia.org/wiki/MediaWiki.

Schuler, Wikipedia inside — Die Online-Enzyklopédie und ihre Community (2007) 42.

Brandle, Zu wenige Kdche verderben den Brei - Eine Inhaltsanalyse der Wikipedia aus Perspektive der
journalistischen Qualitat, des Netzeffekts und der Okonomie der Aufmerksamkeit (2005) 15f.

28

29
30
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Artikel Diskussion Seite bearbeiten Versionen/Autoren Inr=

Versionsgeschichte von ,Bundesgesetz uber den Schutz personenbezogener Dater

Logbiicher fir diese Seite anzeigen

‘x"IKIPEDIA (Neueste | Alteste) Zeige (nachste 50) (vorherige 50) (20 | 50 | 100 | 250 | 500)
Enzyklopadie Alte Versionen des Arikels (Hilfe)

Sucig = (Aktuell) = Unterschied zur aktuellen Version, (Vorherige) = Unterschied zur vorherigen Version
= Uhrzeit und Datum = Artikel zu dieser Zeit, Benutzername bzw. IP-Adresse des Bearbeiters, K = Kleine Anderung
= Um die Unterschiede zwischen zwei bestimmten Versionen zu sehen, markiere die Radiobuttons und klicke auf_Gewahite Versionen vergleichen®

Artikel Volltext
Gewahite Versionen verglaichen
Navigation

" (Aktuell) (Vorherige) @ (2:18, 19. Jun. 2008 )193.170.222.163 (Diskussion) (24.922 Bytes) (—Zu

= Hauptseite

v Uber Wikipedia schutzwirdigen Geheimhaltu e kgangig)
= Themenportale = {Akiuell) (Vorherige) ® 12.17.19. Jun. 2008 193170222 163 (Diskussion) (24.922 Bytes) (—Datenge ( chi)) (rickga
= VonAbisZ = (Aktuell) (Vorherige) 12:24, 3 Jun. 2008 Peter200)Diskussion | Beitrage) K (24.923 Bytes) (Andemngen von 79.229.60.79 {Bar!ragaj nickgang
" Zufalliger Artikel von 81.217.29.251 wiederhergesteli) (riickgangig
Mitmachen = (Aktuell) (Vorherige) 12:15, 3. Jun. 2008 82298034 (Diskussion) (24.922 Bytes) (—Def ) (ruckgangig)
= Hiite = (Akiuell) (Vorherige) 18:15, 2. Jun. 2008 81.217.29.25)Diskussion) (24.923 Bytes) (—Zu Datenverwendung und De
= Autorenpartal schutzwirdigen Geheimhaltungsinteressen) (rickgamory
= Letrte Anderungen R R 9
= Spenden " (Aktuell) (Vorherige) 15 23, 13. Mai 2008 Steevie (Diskussion | Beitrage) K (24.923 Bytes) (Typo) (rickgangig)
Werkzeuge = (Aktuell) (Vorherige) 11:03, 13. Feb. 2008 Heinzi at (Diskussion | Beitrage) (24.922 Bytes) (siehe WP:WEB. Der Weblink zu http:/Awww.presim
« Links auf diese 1. Das Pr Di ht steht auch schon bei der Literatur.) (riickgangig)
Seite = (Aktuell) (Vorherige) 10:44, 13 Feb. 2008 Heinzi at (Diskussion | Beitrage) K (26.481 Bytes) (Weblink schoben} (rickgangig)
= Anderungen an = (Aktuell) (Vorherige) 10:43, 13. Feb. 2008 Heinzi.at (Diskussion | Beitrage) K (26.502 Bytes) (—Zulas: t der Datenverwendung und Dateni
wverlinkten Seiten schutzwirdioen Geheimbalft -
schutzwirdigen Geheimhalfu sen) (rickgangig)
= RSS Atom
= Hochladen " (Aktuell) (Vorherige) 10:40, 13. Feb. 2008 Heinzi.at (Diskussion | Beitrage) K (26.559 Bytes) (—G: ht) (rickgangig,
= Spezialseiten = (Aktuell) (Vorherige) 10:37, 13. Feb. 2008 Heinziat (Diskussion | Beitrage) K (26.564 Bytes) (—Ein 56} (rickgangig)

Abbildung 4: Versionsgeschichte des Wikipedia-Artikels tber das DSG
1. Datum: die Versionen sind nach Uhrzeit und Datum geordnet
2. Autoren: neben dem Datum steht bei angemeldeten Nutzern nur der Benutzername
3. IP-Adresse: nicht angemeldete, anonyme Benutzer erscheinen unter ihrer IP-Adresse

1.1.4. Benutzerdaten

Bei Wikipedia kdnnen sowohl angemeldete als auch anonyme Benutzer Artikel bearbeiten.
Es ist zu beachten, dass einmal angelegte Benutzerkonten nicht mehr geldscht werden
konnen. 3! Bei angemeldeten Benutzern werden Datum und Uhrzeit der Beitrage
zusammen mit dem Benutzernamen gespeichert, sind 6ffentlich einsehbar und kdénnen
durch externe Programme ausgewertet werden (vgl Abbildung 4). Bei jedem
Bearbeitungsvorgang in der Wikipedia wird jedoch neben einer genauen Zeitangabe und
der spezifischen Bearbeitung fur ,,einige Woche bis wenige Monate“ auch die jeweilige IP-
Adresse des Benutzers gespeichert. Die IP-Adressen angemeldeter Benutzer sind nur den
Server-Administratoren direkt zugédnglich. Bei Bearbeitungen durch nicht angemeldete
Benutzer wird hingegen die jeweilige IP-Adresse 6ffentlich einsehbar und dauerhaft in der
Versionsgeschichte gespeichert. Nicht angemeldete Benutzer werden beim Editieren auf

die IP-Versffentlichung hingewiesen (vgl Abbildung 5).%

Artikel Diskussion Seite bearbeiten Versionen/Autoren Ihre Spenden helfen, Wikipedia zu betre

Bearbeiten von Bundesgesetz Uber den Schutz personenbezogener Daten

\” lK]PED]A Dub itest diese Seite Wenn du spei wird deine aktuelle IP-Adresse in der Versi i fgezei und ist damit
Di freie Enzykiopidi S

Abbildung 5: Hinweis beim Bearbeiten von Artikeln durch nicht angemeldete Benutzer

3L http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Benutzer.
%2 http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Checkuser.
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Bei reinen Suchanfragen in der Online-Enzyklopadie — also beim Aufrufen bestimmter
Seiten, ohne dass jedoch Bearbeitungen vorgenommen werden - fallen zundchst einmal
die IP-Adressen der anfragenden Computer sowie weitere Angaben ber den Rechner der
Nutzenden (zB benutzter Browser und Betriebssystem) an. Aulerdem stehen die
Suchbegriffe, Datum und Uhrzeit der Anfrage zur Verfligung. Schon allein aus diesen
Daten konnte abgeleitet werden, wofur sich eine Person wann interessiert. Durch
Auswertung der Suchanfragen besteht die Mdoglichkeit, prazise Interessenprofile zu
erstellen.®® Diese Daten zum reinen Surfverhalten werden laut Wikipedia gesondert und
lediglich fiir wenige Tage sowie ohne Beziehung zu Benutzerkonten im Webserverlog

aufgezeichnet.

1.1.4.1. Checkuser-Funktion
Mit der Checkuser-Funktion®* ist es fir Benutzer mit entsprechend erteilten Rechten

maoglich, festzustellen, mit welcher IP-Adresse ein Benutzer auf einem Wikimedia-Wiki
editiert hat und die Edits einer einzelnen IP-Adresse auf dem Wiki herauszufinden (auch
bei Edits eingeloggter Benutzer).®® Diese Funktion, die mit nicht unerheblichen
Datenschutzeingriffen verbunden ist, kommt laut Wikipedia nur in Fallen von erheblichem

Missbrauch zum Einsatz.

Special

Check user

This tool scans recent changes to retrieve the IPs used by a user or show the edit/user data for an IP. Users and edits by
a client IP can be retrieved via XFF headers by appending the IP with "/xff". IPv4 (CIDR 168-32) and IPv6 (CIDR 84-128)
are supported. No more than 5000 edits will be returned for performance reasons. Use this in accordance with policy.

Show log

Query recent changes

User or IP:  JohnDoel24

® GetIPs () Get edits from IP () Get users

Reason: susp. seckpuppet of banned JohnDoe123, see [link] Check )

= 111.222.333.218 (block) (14:43, 1 July, 2008) [1] (blocked)

= 111.222.333.51 (block) (13:51, 1 July, 2008 — 14:37, 1 July, 2008) [9] (~13 from all users)

= 111.222.333.187 (block) {10:15, 01 July, 2008 — 13:43, 01 July, 2008) [16] (~18 from all users) (blocked)
= 111.222.333.3 (block) (21:29, 30 June, 2008 — 22:43, 30 June, 2008) [2]

= 111.222.333.94 (block) (11:02, 26 June, 2008) [1]

Abbildung 6: Checkuser-Funktion

% vgl Weichert, Datenschutz bei Suchmaschinen, MR-Int 4/07, 188.
¥ http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Checkuser.
% Auf die CheckUser-Méglichkeit wird bei der Anmeldung in der Wikipedia hingewiesen.
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1.1.4.2. Cookies

Unter ,,Cookies* versteht man Informationsstiicke, die ein Informationsanbieter im WWW
erstellt und die am Computer des Anwenders gespeichert werden, um fur spatere Zugriffe
durch diesen Informationsanbieter bereit zu stehen. Der Inhalt der Cookies kann
unterschiedlich sein, typischerweise enthalten sie jedoch Informationen (ber das
Betriebssystem und den Browser des Benutzers sowie eine eindeutige
Identifikationsnummer fir jedes Benutzerkonto.*® Die Gefahr, die von Cookies ausgeht,
besteht darin, dass eine Statistik Uber die letzten Besuche auf Webseiten geflihrt werden

und daraus auf persénliche Interessen geschlossen werden kann.®’

Nach den Datenschutzregeln der Wikimedia-Foundation (Anhang I) setzt die MediaWiki-
Software bei jedem Seitenbesuch einen temporédren Session-Cookie, der jedoch wieder
geldscht wird, wenn der Browser beendet wird. Werden diese Cookies abgelehnt, so ist
eine Anmeldung nicht moglich. Weitere Cookies werden bei der Anmeldung gesetzt, um
den Benutzernamen bzw das Passwort beim ndchsten Besuch automatisch zu bergeben.

Diese Cookies sind bis zu 30 Tage gultig.

1.1.4.3. Logfiles

Unter dem Begriff ,Logfiles“ werden Daten verstanden, die im Rahmen von
elektronischen Kommunikationsvorgangen im Internet in Form von Transaktionsdaten
generiert und gespeichert werden.® Diese Daten enthalten neben der IP-Adresse zB auch
Angaben uber Datum und Zeit des Besuches oder uber die Datei, die der User verlangt.
Zusétzlich konnen auch Informationen Uber das Betriebssystem oder den Browser
enthalten sein.®® Der Aufruf einer Seite in Wikipedia sieht im Logfile zB folgendermaRen

aus:

64.164.82.142 - - [21/0ct/2003:02:03:19 +0000]

"GET /wiki/draft privacy policy HTTP/1.1" 200 18084
"http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Fragen zur Wikipedia"

"Mozilla/5.0 (Macintosh; U; PPC Mac OS X; en-us) AppleWebKit/85.7 (KHTML, like Gecko)

Safari/85.5"

% Art-29-Datenschutzgruppe, Stellungnahme 1/2008 zu Datenschutzfragen im Zusammenhang mit

Suchmaschinen, WP 148, 00737/DE, 7.

Jahnel, Datenschutz im Internet. Rechtsgrundlagen, Cookies und Web-Logs, ecolex 2001, 84 (87).

%8 Jahnel, Spamming, Cookies, Logfiles und Location Based Services im TKG 2003, ©JZ 2004, 336 (339).
% Jahnel (FN 37) 84 (88).

37
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Die Logfiles werden laut den Datenschutzregeln von Wikipedia benutzt, um allgemeine
Statistiken zu generieren. Die Rohdaten werden nicht veroffentlicht und normalerweise
nach etwa zwei Wochen geloscht. Es besteht eine Ermachtigung bestimmter
Administratoren die Daten aus den Logfiles auszuwerten, etwa bei technischen Problemen
oder um in seltenen Fallen den Benutzernamen und die IP-Adresse von Benutzern, die

Wikipedia missbrauchen, zuzuordnen.

Die personenbezogenen Daten aus Logfiles werden von der Wikimedia Foundation nur in
bestimmten Fallen (siehe Anhang I, Weitergabe der Daten an Dritte) herausgegeben. Im
Fall von Vandalismus konnen die Daten freigegeben werden, um den Benutzer zu
blockieren. Eine Zustimmung des Betroffenen erméchtigt ebenfalls zur Herausgabe. Daten
werden aulRerdem herausgegeben, wenn es notwendig ist, um die Reche, das Eigentum
oder die Sicherheit der Wikimedia Foundation oder deren Benutzer sicherzustellen. Die
Ausnahmegriinde sind derartig weit gefasst, dass eine Herausgabe praktisch in fast allen

Fallen moglich ist.

1.1.4.4. Beschwerdemdglichkeiten
Die Wikimedia Foundation hat im Juli 2006 die Einrichtung einer Ombudsmann-

Kommission beschlossen.”* Bei Verletzungen der Datenschutz- und speziell der
CheckUser-Richtlinien konnen sich Benutzer direkt an die Kommissionsmitglieder
wenden. Die Ombudsleute horen solche Beschwerden an und sollen im Auftrag des Boards
der Foundation Félle von Verstolen gegen die Datenschutz-Vorgaben bzw. CheckUser-
Missbrauch fair und unparteiisch untersuchen, zwischen Beschwerdefuhrern und -
adressaten vermitteln, noétigenfalls Benutzer mit Checkuser-Rechten (ber die
Datenschutzrichtlinie aufklaren, und sie kdnnen auch den Entzug von Checkuser-Rechten

vorschlagen.

Im April 2007 wurde mit dem Schiedsgericht** eine Institution zur Lésung von Konflikten
zwischen Benutzern geschaffen. Das Schiedsgericht ist ua fiir wiederholte und vorsétzliche

Verstolie gegen die Wikipedia-Grundsétze zusténdig.

40
4

Ombudsmann-Kommission, http://meta.wikimedia.org/wiki/Ombudsman_commission.
Schiedsgericht, http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Schiedsgericht.
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1.2.  Wikipedia und Datenschutzrecht

Der Online-Enzyklopadie Wikipedia ist es in nur wenigen Jahren gelungen, einen
uberraschend hohen Grad an Akzeptanz zu erzielen. Als Informationspool im World Wide
Web rangiert Wikipedia mittlerweile direkt hinter Google.** Das Wiki-Prinzip ermdglichte
die Schaffung einer der wichtigsten Informationsquellen fur die Allgemeinheit im
Internet*®, doch birgt der unkomplizierte Umgang mit Informationen auch ein groRes
rechtliches Konfliktpotential. Laut eigenen Aussagen treffen tdglich begriindete

Beschwerden von Betroffenen tber biographische Artikel bei Wikipedia ein.

Artikelwachstum
800000

700000

600000

500000

400000

300000

200000

100000

010702 010103 010703 01.010 01.07.04

Abbildung 7: Artikelwachstum der deutschsprachigen Wikipedia*

Vor dem Hintergrund des anhaltenden Wachstums (vgl Abbildung 7) und der stetig
zunehmenden Popularitdt ist zu erwarten, dass auch in Zukunft zahlreiche rechtliche
Fragestellungen im Zusammenhang mit Wikipedia auftauchen werden. Diese Diplomarbeit
widmet sich erstmalig der Frage, wie mit dem Phdnomen Wikipedia datenschutzrechtlich
umzugehen ist. Neben der datenschutzrechtlichen  Zul&ssigkeitsprifung der
Veroffentlichung von Daten in der Online-Enzyklop&die umfasst die Arbeit ua eine

Darstellung der verschiedenen Rechte, die dem Betroffenen zur Verfligung stehen.

42

Schuler, Wikipedia inside — Die Online-Enzyklopédie und ihre Community (2007) 7ff.
43

Wikipedia gehort zu den zehn am h&ufigsten besuchten Webseiten der Welt. Alexa Web Search,
http://www.alexa.com/site/ds/top_sites?ts_mode=global&lang=none (Stand 26.2.2008).
http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia.

44
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2. Datenschutzrechtliche Beurteilung

2.1. Personlicher Anwendungsbereich

Der persénliche Anwendungsbereich des DSG™* erstreckt sich auf personenbezogene
Daten von ,jedermann®. Schutzobjekt ist neben der natlrlichen Person auch jede
juristische Person oder Personengemeinschaft. Damit fallen unter das DSG nicht nur Daten
von Personen, sondern auch Daten von Unternehmen, wie zB Umsatzdaten oder

Geschaftsgeheimnisse.*®

2.2. Raumlicher Anwendungsbereich

Das DSG ist nach § 3 DSG grundsatzlich auf jede Datenverwendung in Osterreich
anzuwenden. Eine Durchbrechung des Territorialitatsprinzips besteht aber zu Gunsten des
Sitzstaatsprinzips innerhalb der EU. Fur einen Rechtstrager mit Sitz in einem EU-
Mitgliedsstaat ist der Ort der Niederlassung der mal3gebliche Anknipfungspunkt fur die
Frage des anwendbaren nationalen Rechts. Hat der Rechtstrager seinen Sitz aber auf3erhalb
der EU, ist der Ort der Datenverarbeitung malRgeblich. Der Begriff der Verwendung von
Daten ist sehr weit und umfasst jede Art der Handhabung von Daten, sowohl das
Verarbeiten als auch das Ubermitteln von Daten (8 4 Z 8 DSG). Fir die Anwendbarkeit
des Osterreichischen Datenschutzrechts geniigt also die Durchfuhrung einer dieser
Handlungen in Osterreich. Nach § 6 Abs 3 DSG ware ein Auftraggeber, der nicht im
Gebiet der EU niedergelassen ist, verpflichtet, einen in Osterreich anséissigen Vertreter zu
benennen, der verantwortlich gemacht werden kann. Es ist allerdings sehr zweifelhaft, ob

diese Bestimmung in der Praxis tatsachlich zur Anwendung gelangt.*’

** BG liber den Schutz personenbezogener Daten (Datenschutzgesetz 2000 — DSG), BGBI | 1999/165 idF
BGBI | 2005/13.

“® " Jahnel, Datenschutz in der Praxis (2004) 14.

7 Jahnel, Datenschutzrecht, in: Jahnel/Schramm/Staudegger (Hrsg), Informatikrecht? (2002) 245f.
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2.3. Das Grundrecht auf Datenschutz

Die Verfassungsbestimmung des § 1 Abs 1 DSG gewahrt jedermann®, insbesondere auch
im Hinblick auf die Achtung seines Privat- und Familienlebens, Anspruch auf
Geheimhaltung der ihn betreffenden personenbezogenen Daten, soweit ein schutzwiirdiges
Interesse daran besteht. Das Bestehen eines solchen Interesses ist ausgeschlossen, wenn
Daten infolge ihrer allgemeinen Verfiigbarkeit oder ihrer mangelnden Rickfihrbarkeit auf

den Betroffenen einem Geheimhaltungsanspruch nicht zuganglich sind.

Der Begriff der ,,allgemeinen Verfiigbarkeit® wird im DSG nicht definiert. Nach den
Erlauterungen der RV setzt ein schutzwirdiges Geheimhaltungsinteresse voraus, dass
personenbezogene Daten (berhaupt geheim gehalten werden konnen. Bei allgemein
zugénglichen Daten ist dies grundsatzlich nicht méglich.*® Aus der Systematik des DSG
kann jedoch geschlossen werden, dass Daten ua dann ,,allgemein verfiigbar* sind, wenn sie
zuléssigerweise veroffentlicht wurden. Dies trifft auf Daten zu, die in &ffentlichen
Registern oder in sonstigen Offentlich zugénglichen Informationsquellen, wie etwa dem

h*, enthalten sind.>* Weiters fiihrt eine rechtmaRige Verdffentlichung in den

Telefonbuc
Medien dazu, dass die Daten keinem Geheimhaltungsanspruch zugénglich sind.>? Unter
Daten, die auf den Betroffenen nicht rickfuhrbar sind, sind anonymisierte Daten zu

verstehen.®

Das Grundrecht auf Datenschutz wirkt nicht absolut. Es kann nach § 1 Abs 2 DSG zur
Wahrung Uberwiegender berechtigter Interessen eines anderen beschrankt werden. Im
privaten Bereich ist eine Interessenabwagung zwischen Eingreifendem und Betroffenem
durchzufiihren. Beschréankungen des Geheimhaltungsanspruchs durch Eingriffe einer
staatlichen Behdrde sind hingegen nur aufgrund einer gesetzlichen Ermachtigung zul&ssig.
Der Gesetzgeber ist dabei an den materiellen Gesetzesvorbehalt des Art 8 Abs 2 EMRK
gebunden und kann damit Gesetze nur erlassen, wenn dies in einer demokratischen

Gesellschaft zur Verfolgung einer der in Art 8 Abs 2 ERMK festgelegten Griinde

48 Beim Grundrecht auf Datenschutz handelt es sich um ein Menschenrecht, das nicht an den Besitz der

Osterreichischen Staatsburgerschaft gebunden ist: Jahnel, Das Grundrecht auf Datenschutz nach dem
DSG 2000, FS Schaffer (2006) 313 (315).

* RV zu § 1 DSG, 1613 BIgNR XX. GP.

%" DSK 20.1.2004, K120.882/001-DSK/2004.

L Der Begriff ,6ffentlich* bedeutet, dass die Informationen jedermann, ohne Ansehen der Person und des
Zweckes der Einsicht, zur Einsicht freistehen: DSK 25.5.1993, ZfVB 1994/2, 283.

*2 DSK 22.4.2005, K120.966/0005-DSK/2005.

>3 Jahnel, Das Grundrecht auf Datenschutz nach dem DSG 2000, FS Schéffer (2006) 313 (321f).
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notwendig ist.>* Als legitime Ziele fiir die Rechtfertigung derartiger Eingriffe nennt Art 8
Abs 2 EMRK zB die nationale Sicherheit, das wirtschaftliche Wohl des Landes, die
Verhinderung von strafbaren Handlungen und den Schutz der Gesundheit und Moral.
Derartige Gesetze durfen die Verwendung von Daten, die ihrer Art nach besonders
schutzwiirdig sind (sensible Daten), nur zu Wahrung wichtiger offentlicher Interessen
vorsehen und miissen gleichzeitiy angemessene Garantien®® fiir den Schutz der

Geheimhaltungsinteressen der Betroffenen festlegen.

In das Grundrecht kann nach § 1 Abs 2 DSG auch eingegriffen werden, wenn eine
Zustimmung des Betroffenen vorliegt oder die Datenverwendung im lebenswichtigen
Interesse des Betroffenen erfolgt.

Es gibt kein einheitliches Grundrecht auf Datenschutz, das Grundrecht besteht vielmehr
aus mehreren, unterschiedlichen Rechten.®® Neben dem Recht auf Geheimhaltung statuiert
8 1 Abs 3 ein Recht auf Auskunft, ein Recht auf Richtigstellung und ein Recht auf
Ldschung.

Das Grundrecht auf Geheimhaltung nach § 1 Abs 1 unterscheidet nicht zwischen
automationsunterstiitzt verarbeiteten Daten und manuell verarbeiteten Daten, sondern
gewahrt unabhangig von der Art der Verarbeitung umfassenden Schutz.”” Bei den
Grundrechten nach 8 1 Abs 3 muss es sich hingegen um Daten handeln, die
automationsunterstutzt verarbeitet werden oder zur Verarbeitung in einer manuell
gefilhrten Datei bestimmt sind.>® Unter Datei wird dabei eine strukturierte Sammlung von
Daten verstanden, die nach mindestens einem Suchkriterium zuganglich sind (8§ 4 Z 6
DSQG).

Das Grundrecht auf Datenschutz hat auch gegenuber privaten Rechtstragern Geltung
(unmittelbare Drittwirkung § 1 Abs 5 DSG).> Der Einzelne ist nicht nur vor Eingriffen

durch den Staat, sondern auch vor Eingriffe durch private Rechtstrager geschiitzt.®°

> Jahnel, Datenschutzrecht (FN 47) 251.

% Das kénnen nach Dohr/Pollirer/Weiss, DSG?, § 1 Anm 19, 24 zB gesetzlich vorgesehene
Verwendungsbeschrédnkungen, kirzere Léschungsfristen, erhdhte Datensicherheitsstandards oder auch
zusétzliche Verfahrensgarantien sein.

% Jahnel, Datenschutzrecht (FN 47) 250.

" Dohr/Pollirer/Weiss, DSG?, § 1 Anm 6, 20.

%8 Jahnel, Datenschutzrecht (FN 47) 250.

% Dohr/Pollirer/Weiss, DSG2, § 1 Anm 2, 19.

% Jahnel, Das Grundrecht auf Datenschutz nach dem DSG 2000, FS Schéffer (2006) 313 (337).
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2.4. Personenbezogene Daten

Das Osterreichische Datenschutzgesetz bezieht sich ausschlieBlich auf die Verarbeitung
personenbezogener Daten. Es ist daher zundchst zu prifen, ob die in der Online-
Enzyklopéadie Wikipedia verdffentlichten Daten tiberhaupt einen Personenbezug aufweisen

und damit die Anwendbarkeit des DSG gegeben ist.

Personenbezogene Daten sind nach der gesetzlichen Definition des § 4 Z 1 DSG Angaben
uber Betroffene, deren ldentitat bestimmt oder bestimmbar ist. Der Begriff wird weit
verstanden und umfasst sémtliche Informationen Gber natlrliche oder juristische Personen,
unabhéngig davon, ob sie den beruflichen oder privaten Bereich betreffen. Beispiele sind
etwa Name, Geburtsdatum, Staatsangehorigkeit, Familienstand, Adresse oder
Religionsbekenntnis. Personenbezogene Daten sind aber auch alle Angaben uber
Verhaltensweisen in allen Lebensbereichen, wie Konsum-, Zahlungs- oder
Freizeitverhalten, Beziehungen zu anderen Menschen, Einkommen und Vermdgen.
Werturteile  (zB  Aussagen  (ber  Charaktereigenschaften,  Kreditwirdigkeit,
Arbeitseinstellung etc) und Vermutungen zéhlen dazu, sofern sie einen Personenbezug
aufweisen.®! Informationen tiber Verstorbene sind keine Angaben (iber Betroffene iSd Z
1.5 Das Grundrecht auf Datenschutz ist nach hM ein hochstpersonliches Recht, das mit
dem Tod des Betroffenen erlischt und nicht auf Rechtsnachfolger iibergeht.*® Das ist fiir
Wikipedia bedeutend, da folglich bei Biographien Uber verstorbene Personen keine
personenbezogenen Daten verwendet werden und das DSG nicht anzuwenden ist.
Angehorige haben daher keine Mdglichkeit, auf die weitere Verwendung der Daten

Einfluss zu nehmen, insbesondere die Verdffentlichung zu untersagen.

Das Gesetz kennt folgende Arten von personenbezogenen Daten, die sich je nach Grad der

Schutzwirdigkeit unterscheiden:

1. Von bestimmten personenbezogenen Daten kann gesprochen werden, wenn die
Identitat des Betroffenen direkt aus den Daten zu erkennen ist (zB bei Vorliegen

von Name und Geburtsdatum).

81 Diese Informationen miissen nicht wahr oder bewiesen sein, um als personenbezogen eingestuft zu

werden; Jahnel, Begriff und Arten von personenbezogenen Daten, in: Jahnel (Hrsg), Jahrbuch
Datenschutzrecht und E-Government 2008, 27 (29).

Drobesch/Grosinger, Datenschutzgesetz, Anm1zu §4 7 1, 117.

%3 Jahnel, Das Grundrecht auf Datenschutz nach dem DSG 2000, FS Schéffer (2006) 313 (315).
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2. Fir die Bestimmbarkeit reicht es hingegen aus, wenn der Verwender der Daten
ohne nennenswerte Miihen einen Personenbezug herstellen kann.®* Die Identit4t des
Betroffenen kann hier erst mit Hilfe von Zusatzinformationen festgestellt werden.
Personenbezogene Daten liegen dann vor, wenn die Zuordnung zu einer Person mit
hoher Wahrscheinlichkeit vorgenommen werden kann.®

3. Als indirekt personenbezogen werden Daten bezeichnet, die in irgendeiner Weise
verschlusselt sind (zB mittels Kryptographie) und der Auftraggeber, Dienstleister
oder Ubermittlungsempfanger nicht mit rechtlich zulassigen Mitteln auf eine
Person zuriickfiihren kann, aber jemand anderer.?® Fiir die Verwendung von nur
indirekt personenbezogenen Daten, die als weniger schutzwirdig eingestuft
werden, gelten erleichterte Bestimmungen.®’

4. Anonymisierte Daten, die niemand auf eine Person zurickfihren kann,
unterliegen nicht dem DSG. Sie fallen bereits wegen Fehlens eines
Personenbezuges aus dem Grundrechtstatbestand des § 1 DSG heraus und
unterliegen auch nicht den einfachgesetzlichen Bestimmungen des DSG.®

5. Sensible Daten betreffen den hdchstpersdnlichen Lebensbereich jedes Menschen.
Darunter fallen gem § 4 Z 2 DSG Daten natlrlicher Personen (ber ihre rassische
und ethnische Herkunft, politische Meinung, Gewerkschaftszugehdrigkeit, religiose
oder philosophische Uberzeugung, Gesundheit oder ihr Sexualleben. Diese Daten
werden durch das DSG besonders geschutzt.

6. Fir strafrechtlich relevante Daten®® gelten besondere Bestimmungen hinsichtlich
der Zulassigkeit der Verwendung (8 8 Abs 4) und hinsichtlich der Vorabkontrolle
(§18 Abs222)."°
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Jahnel/Siegwart/Fercher, Allgemeine Begriffsbestimmungen, in: Jahnel/Siegwart/Fercher, Aktuelle
Fragen des Datenschutzrechts (2007) 23 (27).

Jahnel, Begriff und Arten von personenbezogenen Daten, in: Jahnel (Hrsg), Jahrbuch Datenschutzrecht
und E-Government 2008, 27 (33); Léschnigg, Datenschutz und Kontrolle im Arbeitsverhéltnis, DRAA
2006, 459 (461); Drobesch/Grosinger, Datenschutzgesetz, Anm 2 zu § 4 Z 1, 118 fordert hingegen eine
auf Sicherheit basierende Bestimmbarkeit; eine rein hypothetische Méglichkeit der Identifizierung reicht
jedenfalls nicht aus: Arning/Forg6/Kriigel Datenschutzrecht bei Genforschungsprojekten als
erfolgsbestimmender Faktor, juridikum 2007, 214 (217).

Auch pseudonymisierte Daten sind indirekt personenbezogen und nicht anonymisierte Daten:
Dohr/Pollirer/Weiss, DSG?, § 4 Anm 2, 46f.

Jahnel, Datenschutz in der Praxis (2004) 13.

Jahnel (FN 65) 27 (38).

Daten uber gerichtlich oder verwaltungsbehdrdlich strafbare Handlungen oder Unterlassungen,
insbesondere auch Uber den Verdacht der Begehung von Straftaten, sowie Uber strafrechtliche
Verurteilungen oder vorbeugende MalRnahmen (8 8 Abs 4 DSG).

Jahnel, Das Grundrecht auf Datenschutz nach dem DSG 2000, FS Schéffer (2006) 313 (318).
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Wesentlicher Bestandteil der von der Wikipedia-Gemeinschaft angestrebten umfassenden
Enzyklopadie sind Biographien, welche notwendigerweise eine Reihe von
personenbezogenen Daten enthalten. Werden Informationen uber Krankheiten oder den
Gesundheitszustand einer Person veroffentlicht, ist zu beachten, dass es sich dabei um
sensible Daten nach § 4 Z 2 DSG handelt.

2.4.1. Exkurs: Der Fall ,,Tron*

Anlass vieler rechtlicher Konflikte bei Wikipedia ist die Nennung des burgerlichen
Namens berthmter Personlichkeiten. Der erste Fall dieser Art in Deutschland betraf den
Streit um den Nachnamen des 1998 verstorbenen und in Fachkreisen nur unter dem
Pseudonym ,,Tron* bekannten Hackers. Eine erfolgreich erwirkte einstweilige Verfligung
wegen Verletzung des postmortalen Personlichkeitsrechts gegen den internationalen
Wikipedia-Betreiber ist offensichtlich wegen Zustellungsproblemen ohne Wirkung
geblieben.” Dariiber hinaus erreichten die Eltern im Janner 2006 in einer zweiten
Gerichtsentscheidung — diesmal gegen den deutschen Verein Wikimedia — eine
einstweilige Verfligung. Darin wurde dem Verein untersagt, auf die Wikipedia-Hauptseite
zu verlinken, solange unter dieser Adresse Beitrdge vom Verstorbenen eingestellt sind. Das
Amtsgericht Charlottenburg hob die einstweilige Verfligung jedoch wieder auf, da es das
Verbot des Verlinkens von wikipedia.de zu de.wikipedia.org angesichts der geringen
Anzahl der das Namensrecht verletzenden Beitrage im Verhéltnis zur glaubhaft gemachten

Gesamtzahl der Beitrage als unverhaltnismaRig qualifizierte.”

Nachdem der deutsche Komiker ,,Atze Schroder bereits einen Prozess gegen einen
Zeitungsverlag gewonnen hatte, versuchte auch er 2007 gegen die Namensnennung in der
Online-Enzyklopadie vorzugehen. Die Klage gegen den Geschéftsfuhrer des deutschen
Vereins wurde jedoch wieder zurlickgezogen, als der Name aus dem Wikipedia-Artikel
entfernt worden war. Der Versuch, dem Verein die Kosten des Verfahrens aufzubirden,
scheiterte, da der Komiker nach Auffassung des LG Hamburg keinen Anspruch auf

vollstandige Anonymitat hat.”

"t AG Charlottenburg 19.12.2005, 209 C 1015/05; MMR 2006, 254; als Sitz der Wikimedia Foundation
wurde angeblich St. Petersburg, Russische Foderation, anstatt der Stadt St. Petersburg im US-
Bundesstaat Florida, wo die Foundation bis Ende 2007 ein Biiro hatte, angefiihrt.

2 AG Charlottenburg 9.2.2006, 218 C 1001/06.

®  http://www.heise.de/newsticker/meldung/91817 (Stand 25.2.2008).
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Auch in Frankreich wurde 2007 eine Klage gegen die Wikimedia-Stiftung (USA), die
ebenfalls die Veroffentlichung von Informationen tber das Privatleben betraf, abgewiesen.
Drei Franzosen verlangten Schadenersatz i.H.v. insgesamt € 69.000.-, weil Mutmal3ungen
uber ihre angebliche Homosexualitét in der Internet-Enzyklopéadie zur Verfligung standen.
Nach Auffassung des Pariser Bezirksgerichts ist die Stiftung nicht fir die auf der Website
eingestellten Inhalte verantwortlich ist, da sie nur als Hostprovider und nicht als
Herausgeber handle. Wikimedia stellt nur die Technik bereit, mit der die Inhalte gehostet

werden.”* "

2.5. Art der Datenverwendung

Das DSG verwendet als einheitlichen Oberbegriff fur jegliche Handhabung von Daten den

Begriff ,,Datenverwendung™ und versteht darunter sowohl das Verarbeiten als auch das

Ubermitteln von Daten (§ 4 Z 8). "

Sobald jemand Daten auf einer Website im Internet fir jedermann zuganglich anbietet,

liegt eine Verdffentlichung von Daten vor, die in den Anwendungsbereich des DSG fallt.”’

Das Veroffentlichen von Daten ist eine Form der Datentibermittlung. Der Begriff des
Ubermittelns von Daten wurde vom Gesetzgeber in § 4 Z 12 DSG definiert als die
Weitergabe von Daten einer Datenanwendung an andere Empfanger als den Betroffenen,
den Auftraggeber oder den Dienstleister, insbesondere auch das Verdffentlichen solcher
Daten; dartber hinaus auch die Verwendung von Daten fur ein anderes Aufgabengebiet
des Auftraggebers. Eine Datentibermittlung kann also ua bei einer Weitergabe wie bei

einer Veroffentlichung von Daten vorliegen.

Die Verdffentlichung unterscheidet sich nach hM von der Weitergabe der Daten durch den
Empféangerkreis. Man spricht von einer Veroffentlichung, wenn Daten durch einen
Veroffentlichungsakt einem unbestimmten Personenkreis zuganglich gemacht werden. Fir

Dritte besteht die theoretische Mdglichkeit, diese Daten in Erfahrung zu bringen. Es spielt

™ Buron, Frankreich: Wikimedia haftet nicht fiir Inhalte, MMR 2008, Heft 1, XXII;
http://www.heise.de/newsticker/meldung/98418 (Stand 22.1.2008).

vgl auch Rechtsstreit um herabwiirdigende AuRerungen tber die INSM in Wikipedia,
http://www.heise.de/newsticker/meldung/97948 (Stand 7.2.2008).

Jahnel/Siegwart/Fercher, Allgemeine Begriffsbestimmungen, in: Jahnel/Siegwart/Fercher, Aktuelle
Fragen des Datenschutzrechts (2007) 23 (30).

" vgl DSK 27.2.2004, K120.867/0001-DSK/2004.

75

76

24



Sandra PUHRINGER

jedoch keine Rolle wie viele Personen von den tbermittelten Informationen tatsachlich
Kenntnis erlangen.” Die Veréffentlichung von Daten in Wikipedia hat zur Folge, dass
diese Daten allgemein verfligbar iSd § 1 Abs 1 sind und damit kein schutzwirdiges

Geheimhaltungsinteresse mehr besteht.

2.5.1. Exkurs: Der Fall Lindgvist

Der EuGH hat sich im Fall Lindqvist™® erstmals eingehender mit dem Anwendungsbereich
der DS-RL¥® im Internet und mit der durch das Verdffentlichen auf Internetseiten

einhergehenden Datenverarbeitung beschaftigt.®!

Im Mittelpunkt der Entscheidung standen die Webaktivitaten der Schwedin Lindqvist. Sie
betrieb im Rahmen ihrer Tatigkeit als Katechetin ihrer Kirchengemeinde eine Website, auf
der sie Arbeitskollegen ihrer Gemeinde vorstellte; u.a. verdffentlichte sie ohne
Einwilligung Namen, Familienverhaltnisse und Telefonnummer und erwéhnte eine

Erkrankung einer Mitarbeiterin.®

Der EuGH stellte fest, dass die Handlung, die darin besteht, in einer Website auf
verschiedene Personen hinzuweisen und diese entweder durch ihren Namen oder auf
andere Weise, z.B. durch Angabe ihrer Telefonnummer oder durch Informationen uber ihr
Arbeitsverhaltnis oder ihre Freizeitbeschéftigungen, erkennbar zu machen, eine ganz oder
teilweise automatisierte Verarbeitung personenbezogener Daten im Sinne von Artikel 3
Absatz 1 der DS-RL darstellt.

Es wurde dartiber hinaus entschieden, dass keine Ubermittlung von Daten in ein Drittland
vorliegt, wenn Daten im Internet veroffentlicht werden, die dann in Drittlandern
zugéanglich sind. Der EuGH begriindet seine Entscheidung damit, dass die
,personenbezogenen Daten, die von einer Person aus, die sie auf eine Website

hochgeladen hat, in den Rechner einer sich in einem Drittland befindenden Person

®  Siegwart, Das Verdffentlichen von Daten, in: Jahnel/Siegwart/Fercher, Aktuelle Fragen des

Datenschutzrechts (2007) 211 (223f); Honel/Rauschauer/Wessely, Datenschutzrechtliche
Fragestellungen im Zusammenhang mit klinischen Priifungen, RdM 2006/76, FN 6.

® EuGH Rs C-101/01, Lindqvist, Slg 2003, 1-12971.

8 Richtlinie 95/46/EG des Europaischen Parlaments und des Rates von 24. Oktober 1995 zum Schutz
naturlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten und zum freien Datenverkehr, ABI
L 281, 31.

81 Thiele, EuGH Urteil vom 6.11.2003, Rs C-101/01 - Bodil Lindqvist — Verwendung von Personendaten
im Internet, http://www.eurolawyer.at/pdf/EUGH_C_101-01.pdf.

82 http://lwww.internet4jurists.at/intern27.htm.
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gelangen, nicht zwischen diesen beiden Personen unmittelbar, sondern Uber die EDV-
Infrastruktur des Host-Service-Providers, auf der die Seite gespeichert ist, Ubermittelt

worden sind«.%

2.6. Auftraggeber - Dienstleister

Da nun im Fall des Einstellens von Informationen in die Internetenzyklopadie eine
Datenverwendung vorliegt, ist nach deren Auftraggeber zu fragen. Auftraggeber sind nach
8 4 Z 4 DSG naturliche oder juristische Personen, Personengemeinschaften oder Organe
einer Gebietskorperschaft oder die Geschaftsapparate solcher Organe, wenn sie allein oder
gemeinsam mit anderen die Entscheidung getroffen haben, Daten fir einen bestimmten
Zweck zu verarbeiten und zwar unabhdngig davon, ob sie die Verarbeitung selbst
durchfuhren oder hierzu einen anderen heranziehen. Fiir die Qualifikation als Auftraggeber
zahlen nur faktische Umstande, nicht aber Fragen Uber die rechtliche Zuldssigkeit der
Verarbeitung.®* Auftraggeber ist zumeist derjenige, der personenbezogene Daten in eigener

Verantwortung verarbeitet.

Bei Wikipedia treffen die einzelnen Autoren mit der Publikation die Entscheidung, Daten
zum Zweck der Schaffung einer umfassenden Enzyklopadie zu verdffentlichen. Die
Autoren sind daher jedenfalls Auftraggeber iSd des § 4 Z 4 DSG hinsichtlich der von ihnen
eingestellten Informationen. Es ist nicht von Relevanz, dass die Daten mit Hilfe eines

Hostproviders im Internet verdffentlicht werden.®

Ob die Wikimedia Foundation als Auftraggeber zu qualifizieren ist, ist allerdings
zweifelhaft. Die Tétigkeit des Betreibers umfasst neben dem Bereitstellen der Werkzeuge
fir das Erstellen und Andern von Inhalten auch die Prasentation der Inhalte auf der
Website. Weder der Betreiber noch die nationalen Wikimedia-Organisationen haben
direkten Einfluss auf die Inhalte der Website. Grundprinzip von Wikipedia ist, dass sich

jeder an der Erstellung der Artikel beteiligen kann.

8 EuGH Rs C-101/01, Lindqvist, Slg 2003, 1-12971; Hérlsberger, Verdffentlichung personenbezogener
Daten im Internet, OJZ 2004/45.

Drobesch/Grosinger, Datenschutzgesetz, Anm 3 zu § 4 Z 4, 120.

8 Siegwart (FN 78) 211 (224).
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In den bereits erwahnten Entscheidungen gegen Wikipedia® wurde der Betreiber der
Plattform Wikipedia als Hostprovider qualifiziert. Die Téatigkeit des Hostproviders iSd § 16
ECG®" besteht darin, die von einem Nutzer eingegebenen Informationen zu speichern.®
., Er stellt die Infrastruktur fiir die Verbreitung der Informationen zur Verfigung, ohne
damit in einem sachlichen Zusammenhang zu stehen oder inhaltlich darauf Einfluss zu

“89
nehmen.

Die DSK hat sich bereits mit der Frage befasst, ob das Hosting einer Website iSd § 16
ECG als Dienstleistung im datenschutzrechtlichen Sinn zu verstehen sei. Fraglich war, ob
das bloRBe Speichern fremder Daten ein Uberlassen von Daten fir die Erbringung eines
Werkes im Sinne der Definition des § 4 Z 5 DSG darstellt. Die richtlinienkonforme
Auslegung ergab, dass jemand, der personenbezogene Daten durch blofRes Speichern
verarbeitet, Auftragsverarbeiter® ist, wenn er den Weisungen eines fiir die Verarbeitung
Verantwortlichen untersteht. Das Hosting einer Website iSd 8 16 ECG ist daher, wenn
dadurch die Ubermittlung von personenbezogenen Daten Betroffener ermdglicht wird, eine
Leistung, die den Host-Provider zum Dienstleister im datenschutzrechtlichen Sinne

macht.%

Der Betreiber von Wikipedia ist demzufolge als Dienstleister iSd 8§ 4 Z 5 zu qualifizieren.
Zwischen dem Auftraggeber und dem Dienstleister bestehen bestimmte Pflichten und es

miisste eigentlich eine Dienstleistungsvereinbarung geschlossen werden.*

Werden Daten von einem Auftraggeber an einen Dienstleister weitergegeben, liegt keine
Ubermittlung iSd § 4 Z 12 vor, sondern eine Uberlassung (§ 4 Z 11), fur welche die
strengen Voraussetzungen des § 7 Abs 2 nicht erfiillt sein miissen.*

8 vgl Kapitel 2.4.1, Seite 23f.

87 E-Commerce-Gesetz BGBI | 2001/152.

% RV zu § 16 ECG, 817 BlgNr, XXI. GP.

8 Laga/Sehrschon/Ciresa, E-Commerce-Gesetz? (2007), Anm zu § 16 Abs 1, 76.

% Der Begriff des ,,Autragsverarbeiters der DS-RL 95/46/EG entspricht dem Begriff des ,,Dienstleisters*
des DSG.

%1 DSK 14.11.2003, K120.819/006-DSK/2003; MR 2004, 51.

“ §§10und 11 DSG.

% Knyrim, Datenschutzrecht (2003) 191.
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2.7. Zulassigkeitspriufung der Datenveroffentlichung

8 7 DSG enthélt die Regeln fur die Beurteilung der Zul&ssigkeit einer Datenverwendung,
wobei zwischen dem Verarbeiten (Abs 1) und dem Ubermitteln (Abs 2) unterschieden
wird. Wie bereits angefiihrt handelt es sich bei der Verdffentlichung von Daten im Internet

um eine Datenilibermittlung, deren Zul&ssigkeit nach § 7 Abs 2 DSG gepruft werden muss.
Nach § 7 Abs 2 DSG diirfen Daten nur Gbermittelt werden, wenn

1. sie aus einer gemal? Abs 1 zuldssigen Datenanwendung stammen und

2. der Empfanger dem Ubermittelnden seine ausreichende gesetzliche
Zusténdigkeit oder rechtliche Befugnis — soweit diese nicht auler Zweifel steht
— im Hinblick auf den Ubermittlungszeck glaubhaft gemacht hat und

3. durch Zweck und Inhalt der Ubermittlung die schutzwiirdigen

Geheimhaltungsinteressen des Betroffenen nicht verletzt werden.

Aus diesen Regeln ergibt sich eine mehrstufige Zulassigkeitsprifung einer konkreten
Datentibermittlung, wobei zundchst zu prifen ist, ob die Datenverarbeitung Uberhaupt

zul&ssig ist.

2.7.1. Zulassigkeit der Datenverarbeitung nach 8 7 Abs 1 DSG

Daten ddrfen nur verarbeitet werden, soweit Zweck und Inhalt der Datenanwendung von
den gesetzlichen Zustédndigkeiten oder rechtlichen Befugnissen des jeweiligen
Auftraggebers gedeckt sind und die schutzwirdigen Geheimhaltungsinteressen der
Betroffenen nicht verletzen (8 7 Abs 1 DSG).

Als erste Voraussetzung ist zu prufen, ob Zweck und Inhalt der Datenanwendung von den
rechtlichen Befugnissen des jeweiligen Auftraggebers gedeckt sind. Die rechtliche
Befugnis der Autoren kann im Urheberrecht gesehen werden. Das Verfassen von Artikeln
ist eine ,literarische Titigkeit iSd § 2 Abs 1 Z 7 GewO®, die urheberrechtlichen Schutz
genieflt und vom Anwendungsbereich der Gewerbeordnung ebenso ausgenommen ist wie

die Ausubung des Selbstverlages der Urheber.

% Gewerbeordnung 1994, BGBI 1994/ 194 idF BGBI | 2007/60.
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Die Datenverwendungen dirfen schutzwiirdige Geheimhaltungsinteressen der Betroffenen
nicht verletzen. Der Geheimnisschutz ist dabei, je nach Art der Daten, unterschiedlich

ausgepragt.

2.7.1.1. Schutzwirdige Geheimhaltungsinteressen bei der Verwendung nicht sensibler Daten
Gem § 8 Abs 1 DSG werden die schutzwirdigen Geheimhaltungsinteressen bei

Verwendung nicht sensibler Daten dann nicht verletzt, wenn

1. eine ausdruckliche gesetzliche Erméchtigung oder Verpflichtung zur Verwendung
der Daten besteht oder

2. der Betroffene der Verwendung seiner Daten zugestimmt hat, wobei ein Widerruf
jederzeit moglich ist und die Unzul&ssigkeit der weiteren Verwendung der Daten
bewirkt, oder

3. lebenswichtige Interessen des Betroffenen die Verwendung erfordern oder

4. (berwiegende berechtigte Interessen des Auftraggebers oder eines Dritten die

Verwendung erfordern.

Daruber hinaus werden bei der Verwendung von zuléssigerweise veroffentlichten Daten
oder indirekt personenbezogenen Daten schutzwirdige Geheimhaltungsinteressen nicht
verletzt. Es ist jedoch zu beachten, dass das Widerspruchsrecht nach 8§ 28 DSG auch bei

Verwendung dieser Daten bestehen bleibt.

Bei einer Verwendung von Daten durch Wikipedia-Autoren sind die Tatbestédnde der Z 1
und 3 regelmalig nicht gegeben. Es ist eher unwahrscheinlich, dass der Betroffene seine
Zustimmung® zur Verarbeitung der Daten erteilt hat. Uberwiegende berechtigte Interessen
des Auftraggebers konnten vermutlich nur bei Verwendung der Daten zur Erflllung einer
vertraglichen Verpflichtung gegeben sein. Der einzige einschldgige Rechtfertigungsgrund
fur eine Datenverwendung findet sich daher wohl in § 8 Abs 2 DSG. Schutzwirdige
Geheimhaltungsinteressen werden nicht verletzt, wenn zulédssigerweise verdffentlichte
Daten verwendet werden. Wie bereits erwéhnt fallen darunter samtliche Daten, die in
oOffentlichen Registern oder sonstigen Offentlich zugédnglichen Informationsquellen
enthalten sind. Es spielt keine Rolle, wer die Verdffentlichung durchgefiihrt hat.*

% Die Zustimmung wird in § 4 Z 11 DSG definiert als eine giiltige, insbesondere ohne Zwang abgegebene

Willenserklarung des Betroffenen, dass er in Kenntnis der Sachlage fiir den konkreten Fall in die
Verwendung seiner Daten einwilligt.

% Drobesch/Grosinger, Datenschutzgesetz, Anm zu § 8 Abs 2, 140.
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2.7.1.2. Schutzwlrdige Geheimhaltungsinteressen bei der Verwendung sensibler Daten

8 9 DSG enthélt einen taxativen Katalog von Rechtfertigungsgriinden, deren Vorliegen die

Verwendung sensibler Daten ermdglicht.

Schutzwirdige Geheimhaltungsinteressen werden bei der Verwendung sensibler Daten

nicht verletzt, wenn

1.
2.
3.

10.

11.

der Betroffene die Daten offenkundig selbst 6ffentlich gemacht hat oder

die Daten in nur indirekt personenbezogener Form verwendet werden oder

sich die Erméchtigung oder Verpflichtung zur Verwendung aus gesetzlichen
Vorschriften ergibt, soweit diese der Wahrung eines wichtigen o6ffentlichen
Interesses dienen, oder

die Verwendung durch Auftraggeber des Offentlichen Bereichs in Erflllung ihrer
Verpflichtung zur Amtshilfe geschieht oder

Daten verwendet werden, die ausschlieflich die Auslbung einer oOffentlichen
Funktion durch den Betroffenen zum Gegenstand haben, oder

der Betroffene seine Zustimmung zur Verwendung der Daten ausdrucklich erteilt
hat, wobei ein Widerruf jederzeit moglich ist und die Unzuldssigkeit der weiteren
Verwendung der Daten bewirkt, oder

die Verarbeitung oder Ubermittlung zur Wahrung lebenswichtiger Interessen des
Betroffenen notwendig ist und seine Zustimmung nicht rechtzeitig eingeholt
werden kann oder

die Verwendung der Daten zur Wahrung lebenswichtiger Interessen eines anderen
notwendig ist oder

die Verwendung zur Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen des Auftraggebers vor einer Behdrde notwendig ist und die
Daten rechtméal3ig ermittelt wurden oder

Daten fir private Zwecke gemal 8 45 oder flr wissenschaftliche Forschung oder
Statistik geméal § 46, zur Benachrichtigung oder Befragung des Betroffenen gemaf
8 47 oder im Katastrophenfall gemaR § 48a verwendet werden oder

die Verwendung erforderlich ist, um den Rechten und Pflichten des Auftraggebers
auf dem Gebiet des Arbeits- oder Dienstrechts Rechnung zu tragen, und sie nach

besonderen Rechtsvorschriften zuldssig ist, wobei die dem Betriebsrat nach dem
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Arbeitsverfassungsgesetz  zustehenden Befugnisse im Hinblick auf die
Datenverwendung unberihrt bleiben, oder

12. die Daten zum Zweck der Gesundheitsvorsorge, der medizinischen Diagnostik, der
Gesundheitsversorgung oder -behandlung oder fir die Verwaltung von
Gesundheitsdiensten erforderlich ist, und die Verwendung dieser Daten durch
arztliches Personal oder sonstige Personen erfolgt, die einer entsprechenden
Geheimhaltungspflicht unterliegen, oder

13. nicht auf Gewinn gerichtete Vereinigungen mit politischem, philosophischem,
religiésem oder gewerkschaftlichem Tatigkeitszweck Daten, die Ruckschlisse auf
die politische Meinung oder weltanschauliche Uberzeugung natiirlicher Personen
zulassen, im Rahmen ihrer erlaubten Tatigkeit verarbeiten und es sich hiebei um
Daten von Mitgliedern, Forderern oder sonstigen Personen handelt, die regelméafig
ihr Interesse flr den Téatigkeitszweck der Vereinigung bekundet haben; diese Daten
dirfen, sofern sich aus gesetzlichen Vorschriften nichts anderes ergibt, nur mit

Zustimmung der Betroffenen an Dritte weitergegeben werden.

Von Bedeutung im Zusammenhang mit der Verarbeitung von Daten durch Wikipedia-
Autoren scheinen nur die Ausnahmetatbestdnde der Z 1 (der Betroffene hat die Daten
selbst 6ffentlich gemacht) und Z 6 (ausdrickliche Zustimmung).

Bei der Verwendung sensibler Daten muss die Zustimmung ausdrucklich erteilt werden.
Eine konkludente Einwilligung ist nicht ausreichend.®” Es ist kaum vorstellbar, dass der
Betroffene einer Verwendung seiner sensiblen Daten durch den Autor ausdriicklich
zustimmt. Es bleibt daher wohl nur die Z 1 als einziger Rechtfertigungsgrund tbrig, auller

die Daten werden nur in indirekt personenbezogener Form verwendet (Z 2).

Der Betroffene verzichtet auf das ihm zustehende schutzwiirdige Geheimhaltungsinteresse,
wenn er Daten selbst verdffentlicht. Wolfgang Ambros hat zB nach Vermutungen Uber
seinen Gesundheitszustand eine Offentliche Stellungnahme zu seiner Krebserkrankung
abgegeben.®® In diesem Fall ist die Veroffentlichung der sensiblen Daten in der Online-
Enzyklopéddie Wikipedia zuldssig. Bei Pressemitteilungen ist es jedoch oft schwer

einzuschatzen, ob der Betroffene selbst die Daten Offentlich gemacht hat oder jemand

% Siegwart (FN 78) 211 (233).
% vgl http://www.wolfgangambros.at/aktuelles/48.pdf Stand (21.2.2008);
http://de.wikipedia.org/wiki/Wolfgang_Ambros (Stand 19.2.2008).
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anders.” Die Tatsache der Verdffentlichung durch den Betroffenen muss aber aufRer

Zweifel stehen (,,offenkundig®).'®

Der Umstand, dass sich eine Person in der Offentlichkeit zeigt, schlieft die
Geheimnisschutzfahigkeit nicht aus. In der Offentlichkeit gezeigtes Verhalten darf nicht
mit ,,verdffentlichten” Daten gleichgesetzt werden. Der Anspruch auf Geheimhaltung
bezieht sich keineswegs nur auf den innersten Kreis einer privaten, der Offentlichkeit
verborgenen Lebensgestaltung. Auch AuBerungen der privaten Lebensgestaltung, die sich
in einer offentlichen oder teil6ffentlichen Sphére abspielen, sind vom Schutzbereich des §
1 DSG erfasst.'®! Es spielt in diesem Zusammenhang nach Kunnert eine groRe Rolle, ,,0b
sich jemand selbst bewusst in der Offentlichkeit inszeniert, indem er beispielsweise als
Politiker auftritt und insbesondere nach medialer Aufmerksamkeit trachtet oder ob sich

jemand unauffdllig in der Masse bewegt“.102

2.7.2. Rechtliche Befugnis des Empfangers bei der Veroffentlichung

Bei einer Datenveroffentlichung muss der Empfanger dem Ubermittelnden seine
ausreichende gesetzliche Zustandigkeit oder rechtliche Befugnis — soweit diese nicht auller
Zweifel steht — im Hinblick auf den Ubermittlungszweck glaubhaft machen (§ 7 Abs 2 Z 2
DSQG).

Bei der Veroffentlichung gibt es keinen konkreten Empféanger, der eine Befugnis
nachweisen koénnte. Die Daten werden der Allgemeinheit zuganglich gemacht und
verlieren nach einer Veroffentlichung den Anspruch auf Geheimhaltung. Die
grammatische Interpretation des § 7 Abs 2 Z 2 DSG ergibt, dass die Allgemeinheit nicht
Empfinger sein kann. Durch die Verwendung des bestimmten Artikels ,,der* wird deutlich,
dass der Gesetzgeber einen Empfanger vor Augen hatte. Flr eine unbestimmte Anzahl an

Empfangern ware ein anderer Avrtikel erforderlich.'®

Die rechtlichen Befugnisse ergeben sich im privaten Bereich zB aus den Berufsregeln, dem
Gewerbeschein oder der Vereinssatzung. Das DSG selbst enthélt keine nédhere Regelung

% Sjegwart (FN 78) 211 (233).

199 Drobesch/Grosinger, Datenschutzgesetz, Anm zu § 9 Z 1, 144.

10 DSK 13.6.1991, K120.285; ZfVBDat 1997/2.

192 Kunnert, Big Brother in U-Bahn, Bus und Bim. Videoaufzeichnung in 6ffentlichen Verkehrsmitteln aus
datenschutzrechtlicher Sicht, juridikum 2006, 42.

103 Sijegwart (FN 78) 211 (235).
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dariiber, was unter rechtlichen Befugnissen zu verstehen ist.'® Bei der Verdffentlichung
konnte allenfalls die passive Informationsfreiheit des Art 10 EMRK als rechtliche Befugnis
in Betracht gezogen werden. Wirde man dem zustimmen, kdnnte sich jedoch jedermann
bei einer Ubermittlung ausschlieRlich auf Art 10 EMRK berufen und die Regelung wiirde

jeden sinnvollen Anwendungsbereich verlieren.*®

Bei einer am Wortsinn haftenden Auslegung des § 7 Abs 2 Z 2 waére daher eine
Verdffentlichung von Daten unmoglich.’® Ein  ganzlicher  Ausschluss  von
Datenveroffentlichungen wirde jedoch zu einem Konflikt mit dem Gemeinschaftsrecht
fihren, da Art 2 lit b iVm Art 8 f DS-RL unvollstandig umgesetzt ware. Dariber hinaus
erkennt der Gesetzgeber die Wichtigkeit der Datenverdffentlichung, denn er z&hlt sie in § 4
Z 12 zu einer der Formen der Ubermittlung. Daraus kann geschlossen werden, dass der
Gesetzgeber die Datenverdffentlichung nicht unmdéglich machen will. Die einzige
sinnvolle Losung ist somit § 7 Abs 2 Z 2 DSG teleologisch zu reduzieren und diese

Gesetzesbestimmung auf die Datenverdffentlichung nicht anzuwenden.*”’

2.7.3. Geheimnisschutz bei der Verdffentlichung nicht-sensibler Daten

Zuletzt ist zu untersuchen, ob durch Zweck und Inhalt der Veroffentlichung die
schutzwiirdigen Geheimhaltungsinteressen des Betroffenen verletzt werden.

Bei einer Veroffentlichung nicht-sensibler Daten werden die schutzwirdigen

Geheimhaltungsinteressen gem § 8 Abs 1 DSG in vier Fallen nicht verletzt.

Eine Veroffentlichung von Daten in der Internet-Enzyklopadie Wikipedia lasst sich durch
die Tatbestande der Z 1 und 3 regelmdRig nicht rechtfertigen. Es besteht keine
ausdriickliche gesetzliche Ermachtigung oder Verpflichtung (Z 1) zur Verdffentlichung.*®
Ein lebenswichtiges Interesse des Betroffenen, das eine Verdffentlichung erfordert, ist

nicht vorstellbar.

Schutzwirdige Geheimhaltungsinteressen sind nach Z 4 auflerdem dann nicht verletzt,
wenn (berwiegende berechtigte Interessen des Auftraggebers oder eines Dritten die

104 jahnel, Datenschutz in der Praxis (2004) 22.

105 sjegwart (FN 78) 211 (235).

106 sjegwart (FN 78) 211 (236).

107" sjegwart (FN 78) 211 (239).

198 Diese miisste die zugelassenen Datenarten, Betroffenen- und Empféngerkreise bezeichnen. Es wird ein
sehr hohes Regelungsniveau gefordert: Drobesch/Grosinger, Das neue dsterreichische
Datenschutzgesetz, Anm 1 zu § 8 Abs 1, 138.
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Verwendung erfordern. § 8 Abs 3 enthédlt einige Beispiele, in denen die
Interessenabwégung jedenfalls zu Gunsten des Auftraggebers ausfallt. So ist zB eine
Datenveroffentlichung, die aus einer vertraglichen Verpflichtung resultiert, gerechtfertigt
(Z 4). Die Interessen Dritter an der Veroffentlichung der Daten in Wikipedia werden im
Regelfall die Interessen des Betroffenen nicht Uberwiegen. Das Einstellen von Texten in
Wikipedia stellt eine weltweite Verdffentlichung an einen unbekannten Personenkreis im

Internet dar, auf deren Gestaltung und Inhalt der Betroffene kaum Einfluss nehmen kann.

Es kann davon ausgegangen werden, dass weder eine Zustimmung des Betroffenen noch
uberwiegende Interessen Dritter vorliegen. Bei der Veroffentlichung nicht-sensibler Daten
kommt damit 8 8 Abs 2 eine &uferst wichtige Rolle zu, da die Verwendung von
zuléssigerweise veroffentlichten Daten wohl der einzige Rechtfertigungsgrund ist. Die
Verwendung solcher Daten findet allerdings ihre Grenze, wenn durch Kombination solcher
zuléssigerweise veroffentlichter Daten neue Daten entstehen, die noch nirgends

zulassigerweise verdffentlicht sind.**

2.7.4. Geheimnisschutz bei der Verdéffentlichung sensibler Daten

8 9 DSG enthélt einen taxativen Katalog von Rechtfertigungsgriinden, deren Vorliegen die
Verwendung sensibler Daten ermdglicht. Der einzige einschlégige Rechtfertigungsgrund
flur eine Veroffentlichung sensibler Daten in der Online-Enzyklopadie ist die Z 1 (der
Betroffene hat die Daten selbst 6ffentlich gemacht). Eine ausdriickliche Zustimmung des

Betroffenen zur Verdffentlichung (Z 6) wird durchweg nicht vorliegen.

Es ware allenfalls noch zu priifen, ob die Daten zu privaten Zwecken verdffentlicht wurden
(Z 10). Nach § 45 Abs 1 DSG durfen natiirliche Personen Daten fiir ausschliellich
personliche oder familidre Tatigkeiten verarbeiten, wenn sie ihnen vom Betroffenen selbst
mitgeteilt wurden oder ihnen sonst rechtmaRigerweise, insbesondere in Ubereinstimmung
mit § 7 Abs 2 DSG, zugekommen sind. Im Fall Lindqvist''® hat der EuGH jedoch
Klargestellt, dass eine Verarbeitung personenbezogener Daten, die in deren
Veroffentlichung besteht, keinesfalls als Téatigkeit des Privat- oder Familienlebens zu
qualifizieren ist. Die Daten werden dadurch einer unbegrenzten Zahl von Personen

zugénglich gemacht, was den Rahmen des Privat- oder Familienlebens sprengen wirde.

199 Dohr/Pollirer/Weiss, DSG2, § 8 Anm 10, 79.
10 EyGH Rs C-101/01, Lindqvist, Slg 2003, 1-12971; vgl Kapitel 2.5.1, Seite 25.
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Dementsprechend bestimmt § 45 Abs 2 DSG, dass Daten, die eine Person fur
ausschliel3lich personliche oder familidre Tatigkeiten verarbeitet, fur andere Zwecke nur
mit Zustimmung des Betroffenen tbermittelt werden durfen. Werden also Daten iSd § 45
DSG veroffentlicht, liegt eine Ubermittlung vor, die allen Anforderungen des § 7 DSG

genligen muss.***

2.7.5. Allgemeine Grundsatze

Zuletzt ware in allen Féllen noch zu prifen, ob der Eingriff in das Grundrecht auf
Datenschutz nur im erforderlichen AusmaR und mit den gelindesten zur Verfugung
stehenden Mitteln erfolgt (8 7 Abs 3). Dartiber hinaus mussen die Grundsatze des § 6 DSG

eingehalten werden.

2.1.5.3.,,Treu und Glauben“ und Rechtsmdipigkeit

Gemidl § 6 Abs 1 Z 1 DSG diirfen Daten nur nach ,,Treu und Glauben und auf
rechtmaflige Weise verwendet werden. Eine Datenverwendung nach ,, Treu und Glauben*
liegt vor, wenn der Betroffene uUber die Umsténde des Datengebrauchs und das Bestehen
bzw die Durchsetzbarkeit seiner Rechte nicht irregefiihrt oder im Unklaren gelassen wird.
Dem Betroffenen muss stets bewusst sein, was mit seinen Daten geschieht und wer die
Daten verwendet. Dabei sind vor allem die Bestimmungen Uber die Publizitat der

Datenanwendung wichtig.**?

Die Datenverwendung auf ,,auf rechtmiflige Weise* setzt
voraus, dass der Auftraggeber eine ausreichende rechtliche Befugnis bzw Zustandigkeit fur
die in Aussicht genommene Datenverwendung hat.** Diese Voraussetzung wurde bereits

im Rahmen der Zulassigkeitsprifung Uberpruft.

Um dem Erfordernis der Verwendung nach Treu und Glauben gerecht zu werden, dirfte
der Autor den Betroffenen uber die Umsténde der Datenverdffentlichung und das Bestehen
bzw die Durchsetzbarkeit seiner Rechte nicht irrefiihren oder im Unklaren lassen. Eine
Eintragung von nicht allgemein verfugbaren Daten des Betroffenen in eine
Datensammlung ohne dessen vorherige Information kénnte als Versto3 gegen das Prinzip

von Treu und Glauben zu qualifizieren sein.***

1
1
1
1

-

1 Siegwart (FN 78) 211 (240).

2 zB Informationspflicht des Auftraggebers § 24 DSG (vgl Kapitel 3.3, Seite 43).
® RV zu § 6 Abs 1 DSG, 1613 BIgNr, XX. GP.

* Siegwart (FN 78) 211 (218f).

[
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2.7.5.4. Zweckbeschrankung
Daten durfen nur fur festgelegte, eindeutige und rechtmél3ige Zwecke ermittelt werden und

nicht in einer mit diesen Zwecken unvereinbaren Weise weiterverwendet werden, wobei
die Weiterverwendung fur wissenschaftliche oder statistische Zwecke nach Maligabe der
88 46 und 47 DSG zuléssig ist (8§ 6 Abs 1 Z 2 DSG). Daten dirfen auBerdem nur
verwendet werden, soweit sie fur den Zweck der Datenanwendung wesentlich sind und
nicht Gber diesen Zweck nicht hinausgehen (8 6 Abs 1 Z 3 DSG).

Dieser Grundsatz setzt zundchst eine klare Bestimmung des Zwecks voraus, fir den die
Daten erhoben und verarbeitet werden. Die Weiterverarbeitung der Daten fur Zwecke, die
mit denen, flr die sie erhoben wurden, unvereinbar sind, ist unzuldssig. D.h.
personenbezogene Daten, die zum Zweck der Schaffung der Online-Enzyklopéadie
verarbeitet werden, durften nicht in einer mit diesen Zwecken unvereinbaren Weise

weiterverwendet werden.

Gemill 8 6 Abs 1 Z 5 DSG dirfen Daten nur so lange in personenbezogener Form
aufbewahrt werden, als dies fiir die Erreichung des Ermittlungszweckes erforderlich ist.
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3. Erganzende datenschutzrechtliche Uberlegungen

3.1. Vorabkontrolle

Eine meldepflichtige Datenverarbeitung kann grundsatzlich unmittelbar nach Abgabe der
Meldung aufgenommen werden, auler sie unterliegt der VVorabkontrolle nach § 18 Abs 2.
Dann darf die Aufnahme der Datenverarbeitung erst nach der Prufung durch die DSK

erfolgen.

Hinsichtlich des Prifungsverfahrens der Vorabkontrolle sient Abs 5 vor, dass bei
Untatigkeit der DSK die Verarbeitung von Daten jedenfalls zwei Monate nach Abgabe der

Meldung aufgenommen werden darf.**®

Im Zusammenhang mit der VVorabkontrolle ist zu beachten, dass hier nach § 30 Abs 3 DSG
erweiterte Kontrollbefugnisse der DSK bestehen. Datenanwendungen, die einer
Vorabkontrolle unterliegen, dirfen auch ohne Vorliegen eines Verdachts auf rechtswidrige

Datenverwendung Uberpruft werden.

Bei Wikipedia sprechen zwei Griinde fur das Bestehen einer VVorabkontrollpflicht. Zum
einem enthélt die Enzyklopadie auch sensible Daten. Zum anderen ist zu prifen ob

Wikipedia ein ,,Informationsverbundsystem* darstellt.

3.1.1. Informationsverbundsystem

Nach der Definition in § 4 Z 13 DSG ist unter einem Informationsverbundsystem die
gemeinsame Verarbeitung von Daten in einer Datenanwendung durch mehrere
Auftraggeber und die gemeinsame Benutzung der Daten in der Art, dass jeder
Auftraggeber auch auf jene Daten im System Zugriff hat, die von den anderen
Auftraggebern dem System zur Verfugung gestellt wurden, zu verstehen.

Es handelt sich um Informationssysteme, in denen jeder Systemteilnehmer die ihm
verfligbaren Informationen einspeichert und diese dann allen anderen Teilnehmern zu

Verfiigung stellt.*® Beispiele dafiir sind das Schengener Informationssystem (SIS), das

5 RV zu § 20 DSG, 1613 BIgNr, XX. GP.
18 Jahnel, Datenschutzrecht (FN 47) 268.
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Elektronische Kriminalpolizeiliche Informationssystem (EKIS) und Flugbuchungs- oder

Hotelreservierungssysteme.'’

Mindestvoraussetzung fur das Vorliegen eines Informationsverbundsystems ist, dass die
Auftraggeber einen gemeinsamen Verarbeitungszweck verfolgen und dafurr entsprechende

Vorkehrungen treffen.''®

Wikipedia stellt ein gemeinschaftliches Projekt dar, das dem Ziel der Schaffung einer
umfassenden Enzyklopédie gewidmet ist. Hauptmerkmal der verwendeten Technologie ist,
dass jedermann ohne Anmeldung unmittelbar Artikel einstellen und bestehende Texte
verandern kann. Wikipedia ist daher als Informationsverbundsystem iSd § 4 Z 13 DSG zu
qualifizieren. Daraus ergeben sich grundsatzlich weitreichende Folgen. Es ist allerdings

zweifelhaft, ob diese Bestimmungen in der Praxis tatsachlich zur Anwendung kommen.

Da solche Systeme aus datenschutzrechtlicher Sicht ein besonderes Geféahrdungspotential
darstellen,  unterliegt  die  Verarbeitung von Daten in  Form  eines
Informationsverbundsystems der Vorabkontrolle. Ein Informationsverbundsystem darf
daher nach 8 18 Abs 2 Z 4 DSG erst nach Genehmigung durch die
Datenschutzkommission betrieben werden. Liegt keine Genehmigung vor, so drohen
Verwaltungsstrafen bis € 9.445.- (§ 52 Abs 2 DSG).

Nach § 50 Abs 1 DSG haben die Auftraggeber eines Informationsverbundsystems einen
geeigneten Betreiber fiir das System zu bestellen. Name und Anschrift des Betreibers sind
in der Meldung zwecks Eintragung in das DVR bekannt zu geben. Die Meldung erfolgt
derart, dass jeder daran beteiligte Auftraggeber seine Teilnahme daran gesondert melden

und den gemeinsamen Betreiber nennen muss.**®

Der Betreiber ist erster Ansprechpartner des Betroffenen, falls diesem der konkrete
Auftraggeber nicht bekannt ist. Er hat dem Betroffenen auf Antrag binnen zwolf Wochen
alle Auskinfte zu geben, die notwendig sind, um den fiir die Verarbeitung seiner Daten im
System verantwortlichen Auftraggeber festzustellen. Den Betreiber trifft auBerdem die
Verantwortung fiir die Datensicherheit im System.'?

1
1
1
1

[

” Drobesch/Grosinger, Datenschutzgesetz, Anm 1 zu § 4 Z 13, 124.
® Drobesch/Grosinger, Datenschutzgesetz, Anm 2 zu § 4 Z 13, 125.
Knyrim, Datenschutzrecht, 22f.

® Jahnel, Datenschutzrecht (FN 47) 268.
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Wird ein Informationsverbundsystem gefiihrt, ohne dass eine entsprechende Meldung an
die DSK unter Angabe eines Betreibers erfolgt ist, treffen gem § 50 Abs 1 DSG jeden

einzelnen Auftraggeber die Pflichten des Betreibers.

3.2. Betroffenenrechte

Das DSG raumt den Betroffenen verschiedene subjektive Rechte gegenuber dem

Auftraggeber ein:

1. das Recht auf Auskunft

2. das Recht auf Richtigstellung
3. das Recht auf Léschung und
4. das Widerspruchsrecht

Betroffener ist jede vom Auftraggeber verschiedene nattrliche oder juristische Person oder

Personengemeinschaft, deren Daten verwendet werden (8 4 Z 3 DSG).

3.2.1. Auskunftsrecht

Nach der Verfassungsbestimmung des § 1 Abs 3 DSG hat jedermann das Recht auf
Auskunft dartiber, wer welche Daten Uber ihn verarbeitet, woher die Daten stammen, wozu

sie verwendet werden und an wen sie Ubermittelt werden.

Zur Erteilung der Auskunft ist der jeweilige Autor als datenschutzrechtlicher Auftraggeber
verpflichtet. Bei Wikipedia kann jedoch jeder anonym Beitrdge verfassen. Es wird nur die
IP-Adresse gespeichert. Fur den Betroffenen ware es aber wesentlich, die ldentitat des

Auftraggebers zu kennen, um seine Rechte durchsetzen zu konnen.***

AuRerdem begrenzte der OGH in einer Entscheidung den Auskunftsanspruch durch das
Schikaneverbot. ,,Schikane liegt vor, wenn sich der Trager eines subjektiven Rechts dessen
in der Absicht bedienen will, einem anderen Schaden zuzuftigen, und wenn neben diesem

Handlungsmotiv keine oder nur sehr gering zu veranschlagende anzuerkennende

121 Eine Beschwerde an die DSK wegen Verletzung des Auskunftsrechts erscheint hier auch wenig
erfolgversprechend. vgl DSK 14.1.2005, K121.012/0001-DSK/2005: keine Zustdndigkeit der DSK eine
unbekannte Person, die in diversen Internetforen beleidigende Informationen verdffentlicht, zu
identifizieren.
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Handlungsmotive gegeben sind.“'** Nach der neueren Rechtssprechung ist Schikane
anzunehmen, wenn das unlautere Motiv der Handlung die lauteren Motive eindeutig
(iberwiegt, es also augenscheinlich im Vordergrund steht.*?® Der OGH stellte fest, dass ein
Auskunftsbegehren offenkundig schikands gestellt ist und einen Rechtsmissbrauch
darstellt, wenn der Betroffene aufgrund einer Rechtsbeziehung mit dem Auftraggeber
ohnedies Kenntnis der Daten erlangt hat und er keinen begriindeten Verdacht darlegen

kann, dass diese Daten unrichtig waren.

Das Auskunftsrecht lasst sich leicht durch die Eingabe des eigenen Namens als Suchbegriff
in der Online-Enzyklopadie realisieren. Jeder Betroffene kann nachschlagen, welche Daten
uber ihn verarbeitet werden. Das Auskunftsbegehren wird daher aufgrund des
Schikaneverbots entfallen. Davon unberthrt bleibt sein Auskunftsanspruch, wenn er einen
Bedarf an zusétzlicher Information glaubhaft machen kann, insbesondere bei vermuteter

Unrichtigkeit sowie irrtiimlicher oder missbrauchlicher Verarbeitung.'?*

3.2.2. Recht auf Richtigstellung oder Léschung

Jeder Auftraggeber hat unrichtige oder entgegen dem DSG verarbeitete Daten

richtigzustellen oder zu 16schen und zwar

1. aus eigenem, sobald ihm die Unrichtigkeit von Daten oder die Unzulassigkeit ihrer
Verwendung bekannt geworden ist, oder
2. auf begriindeten Antrag des Betroffenen (§ 27 Abs 1).

Der Pflicht zur Richtigstellung aus eigenem unterliegen nur solche Daten, deren
Richtigkeit fiir den Zweck der Datenanwendung von Bedeutung ist. Die Unvollstandigkeit
von Daten bewirkt nur dann einen Berichtigungsanspruch, wenn sich aus der
Unvollstandigkeit die Unrichtigkeit der Gesamtinformation ergibt. Sobald Daten fur den
Zweck der Datenanwendung nicht mehr bendtigt werden, gelten sie als unzuléssig

verarbeitete Daten und sind zu Idschen. Unter dem Begriff unrichtige Daten sind aber nicht

122 Nach der vergleichbaren Rechtslage des DSG 1978; vgl Mader, Neuere Judikatur zum RechtsmiRbrauch,
JBI 1998, 677.

122 Dohr/Pollirer/Weiss, DSG2, § 29 Anm 5, 179.

2% OGH 13.12.1990, 6 Ob 25/90; EDVUR 1991, 70.
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nur unrichtige Daten an sich zu verstehen, sondern auch solche Daten, die im Zeitpunkt der
Ermittlung und Speicherung richtig waren, sich aber im Laufe der Zeit gedndert haben.'?

Der Beweis der Richtigkeit der Daten obliegt dem Auftraggeber, soweit die Daten nicht

ausschlieRlich aufgrund von Angaben des Betroffenen ermittelt wurden.*?

Dem Antrag auf Richtigstellung oder Ldschung ist innerhalb von acht Wochen nach
Einlangen des Antrages zu entsprechen und dem Betroffenen davon Mitteilung zu machen
oder schriftlich zu begriinden, warum die verlangte Léschung oder Richtigstellung nicht

vorgenommen wird (8 27 Abs 4).

Eine besondere Problematik des Internets besteht darin, dass Daten aufgrund der Struktur
des Internets nur schwer vollstandig zu l6schen sind. Die Léschregeln™® der Wikipedia-
Gemeinschaft sehen vor, dass bestimmte eindeutige Félle nach den Regeln der
Schnellléschung sofort geldscht werden kénnen. Liegt kein eindeutiger Fall vor, kdnnen
Benutzer einen Loschantrag stellen. Uber den Erhalt des Artikels wird dann gemeinsam
sieben Tage diskutiert. Die letzte Entscheidung féllt ein Administrator, der allerdings
angehalten  ist;, den  Diskussionsverlauf ~ angemessen  zu  berticksichtigen.
Urheberrechtsverletzungen stellen zB einen Grund dar, warum Artikel gel6scht werden.
Die Wikimedia Foundation behalt sich das Recht zur Anderung oder Léschung von
Beitrdgen vor, soweit diese Urheberrechte oder Verwertungsrechte verletzen. Gelgschte
Artikel und Artikelversionen sind nicht mehr sichtbar, sie kénnen aber in der Regel
weiterhin von Projekt-Administratoren eingesehen werden. In begriindeten Féllen kénnen
sie auch durch Administratoren wiederhergestellt werden. Eine endgultige Léschung ist
nach den Datenschutzregeln der Wikimedia-Foundation (Anhang 1) nur den Server-
Administratoren moglich und kann — abgesehen von juristisch notwendigen Féllen — nicht

garantiert werden.

3.2.3. Widerspruchsrecht

Jeder Betroffene hat geméR § 28 Abs 1 DSG das Recht, gegen die Verwendung seiner
Daten wegen Verletzung Uberwiegender schutzwirdiger Geheimhaltungsinteressen, die

sich aus seiner besonderen Situation ergeben, beim Auftraggeber Widerspruch zu erheben.

15 Drobesch/Grosinger, Datenschutzgesetz, Anm zu § 27 Abs 1, 214.
126 jahnel, Datenschutz in der Praxis (2004) 58.
127 Lgschregeln, http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:L%C3%B6schregeln.
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Der Auftraggeber hat bei Vorliegen dieser Voraussetzungen die Daten des Betroffenen
binnen acht Wochen zu loschen und allfallige Ubermittlungen zu unterlassen. Dieses
Widerspruchsrecht besteht nicht, sofern die Verwendung von Daten gesetzlich vorgesehen
iSt.128

Nach 8 28 Abs 2 DSG kann der Betroffene gegen eine nicht gesetzlich angeordnete
Aufnahme in eine 6ffentlich zugédngliche Datei jederzeit auch ohne Begrindung seines
Begehrens Widerspruch erheben. Der Auftraggeber hat die Daten binnen acht Wochen zu
I6schen. Durch diese Regelung wird ein absoluter Léschungsanspruch normiert, wonach

der Auftraggeber bei Vorliegen eines Widerspruchs die Daten jedenfalls zu Idschen hat.*?®

Das Widerspruchsrecht soll nach Auffassung des Gesetzgebers gewdhrleisten, dass
einerseits Verzeichnisse, "die von der groflen Mehrheit der Bevolkerung als sinnvoll und
nitzlich empfunden werden, legalerweise existieren konnen und andererseits
Interessenslagen, die vom Durchschnitt abweichen, entsprechend berticksichtigt werden
kobnnen und diese Beriicksichtigung auch einfach durchzusetzen ist". Es ist sinnvoll
Personen ein Widerspruchsrecht einzurdumen, ,,wenn sie in Abweichung von der
durchschnittlichen Einschatzung der Geheimhaltungsinteressen eine Verletzung ihrer

Interessen durch Aufnahme ihrer Daten in ein solches Verzeichnis befirchten«.**°

Es stellt sich die Frage, ob Wikipedia eine 6ffentlich zugangliche Datei iSd 8§ 28 Abs 2
DSG darstellt und damit die Mdglichkeit eines Widerspruchs besteht. Als Beispiele werden
in der Regierungsvorlage zum DSG Verzeichnisse von E-Mail-Adressen, Telefon- und
Einwohnerverzeichnisse angefuhrt. Daten, die in der Enzyklopédie veroffentlich werden,
sind fir jedermann im Internet einsehbar und somit jedenfalls 6ffentlich zuganglich.
Wikipedia ist als offentlich zugéngliche Datei zu qualifizieren. Es kdnnte sich daher
grundsatzlich jeder Betroffene gegen eine Aufnahme seiner Daten ohne Begriindung zur

Wehr setzen. Die Daten wéren binnen 8 Wochen zu l6schen.

128 Jahnel, Datenschutz in der Praxis (2004) 59.
129 Drobesch/Grosinger, Datenschutzgesetz, Anm zu § 28 Abs 2, 220.
1% RV zu § 28 DSG, 1613 BIgNr, XX. GP.
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3.3. Informationspflicht des Auftraggebers

Der Auftraggeber einer Datenanwendung hat ohne Antrag der Betroffenen aus Anlass der
Ermittlung von Daten in geeigneter Weise (ber den Zweck der Datenanwendung, flr die
Daten ermittelt werden und tber Name und Adresse des Auftraggebers zu informieren,
sofern diese Informationen dem Betroffenen nach den Umstanden des Falles nicht bereits
vorliegen (8 24 Abs 1 DSG).

Daruber hinaus gehende Informationen sind in geeigneter Weise zu geben, wenn es fiir
eine Verarbeitung nach Treu und Glauben erforderlich ist (§ 24 Abs 2 DSG). Dies ist
beispielsweise dann der Fall, wenn ein Widerspruchsrecht des Betroffenen nach § 28 DSG
besteht oder es fiir den Betroffenen nach den Umstédnden des Falles nicht klar erkennbar
ist, ob eine Verpflichtung zur Beantwortung der gestellten Fragen besteht oder wenn Daten
in einem Informationsverbundsystem verarbeitet werden sollen, ohne dass dies gesetzlich

vorgesehen ist.

Der jeweilige Autor als datenschutzrechtlicher Auftraggeber wére somit verpflichtet dem
Betroffenen die nach § 24 Abs 1 erforderlichen Informationen bekannt zu geben, sofern die
Informationen beim Betroffenen nicht bereits vorliegen oder nicht einer der
Ausnahmetatbestinde nach Abs 3 oder 4 zum Tragen kommt. Zweck der
Informationspflicht ist es, dem Betroffenen zu erleichtern, seine Rechte nach dem DSG zu
wahren.®*  Der Informationspflicht des Auftraggebers entspricht jedoch kein

durchsetzbarer Rechtsanspruch des Betroffenen auf Erhalt dieser Informationen.**?

131 Jahnel, Datenschutzrecht (FN 47) 260.
132 Duschanek, Neuerungen und offene Fragen im Datenschutzgesetz 2000, ZfV 2000, 526.
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4. Rechtsschutz

Zur Durchsetzung der Betroffenenrechte sieht das DSG ein zweigleisiges System vor. Fir
Rechtsverletzungen im o6ffentlichen Bereich ist prinzipiell die DSK, im privaten Bereich
das Landesgericht zustandig. Eine Ausnahme stellt jedoch das Auskunftsrecht dar, das
auch im privaten Bereich vor der DSK geltend zu machen ist. Daneben besteht die
Méglichkeit, Schadenersatz vor den ordentlichen Gerichten zu begehren.**®

Fur die Durchsetzung der Betroffenenrechte ist es daher entscheidend, ob der Auftraggeber

dem offentlichen oder privaten Bereich zuzuordnen ist.

Das DSG stellt bei der Einteilung in 6ffentlichen und privaten Bereich grundsatzlich darauf
ab, in welcher rechtlichen Form der Auftraggeber organisiert ist."** Nach § 5 sind

Auftraggeber des offentlichen Bereichs alle Auftraggeber,

1. die in Formen des offentlichen Rechts eingerichtet sind, insbesondere auch als
Organ einer Gebietskorperschaft, oder
2. soweit sie trotz ihrer Einrichtung in Formen des Privatrechts in Vollziehung der

Gesetze tatig sind.

Alle anderen Auftraggeber gelten als Auftraggeber des privaten Bereichs.

4.1. Klage vor den ordentlichen Gerichten

Bei einer Verletzung des Rechts auf Geheimhaltung, Richtigstellung oder Ldschung durch
einen Auftraggeber des privaten Bereichs steht dem Betroffenen gem 8§ 32 DSG der
Zivilrechtsweg offen. Er kann Unterlassung der gesetzwidrigen Datenverwendung und
Beseitigung des gesetzwidrigen Zustandes begehren.™*® Die Unterlassungsklage setzt kein
Verschulden voraus. Es bedarf jedoch der drohenden Gefahr eines Schadens oder, wenn
ein rechtswidriger Eingriff bereits erfolgt ist, der Widerholungsgefahr.”*® AuRerdem
kénnen zur Sicherstellung von Unterlassungsanspriuchen einstweilige Verfligungen
erlassen werden (8§ 32 Abs 3 DSG).

133 Jahnel, Datenschutz in der Praxis (2004) 63.

134 Jahnel, Datenschutzrecht (FN 47) 249.

135 Hofer, Datenschutz@internet (2002) 91.

13 Drobesch/Grosinger, Datenschutzgesetz, Anm 3 zu § 32 Abs 2, 234.

W W w
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Fur Klagen und Antrage auf Erlassung einer einstweiligen Verfligung ist nach § 32 Abs 4
in erster Instanz das jeweilige Landesgericht fir Zivilrechtssachen zustandig, in dessen
Sprengel der Betroffene seinen gewdhnlichen Aufenthalt oder Sitz hat. Abs 4 normiert
einen ausschlieRlichen Gerichtsstand fur Klagen und Antrdge nach dem DSG, wobei dem
Betroffenen ein Wahlrecht zukommt.**” Klagen des Betroffenen kénnen auch bei dem
Landesgericht erhoben werden, in dessen Sprengel der Auftraggeber oder Dienstleister

seinen gewdhnlichen Aufenthalt oder Sitz hat.

Bei begriindeten Verdacht einer schwer wiegenden Datenschutzverletzung durch einen
Auftraggeber des privaten Bereichs kann die DSK gegen diesen eine Feststellungsklage
erheben (8§ 32 Abs 5).

4.2. Beschwerde an die Datenschutzkommission

Die DSK erkennt auf Antrag des Betroffenen tber behauptete Verletzungen des Rechts auf
Auskunft durch den Auftraggeber einer Datenanwendung sowohl im 6ffentlichen als auch
im privaten Bereich (§ 31 DSG). Ausgenommen davon sind Auskunftsbegehren, die die
Verwendung von Daten fiir Akte der Gesetzgebung oder der Gerichtsbarkeit betreffen.**®
Fur Beschwerden Uber Verletzungen im Recht auf Geheimhaltung, auf Richtigstellung
oder auf Léschung ist die DSK nur dann zustandig, wenn sich die Beschwerde gegen
Auftraggeber des 6ffentlichen Bereichs richtet (Abs 2).

Entscheidungen Uber Beschwerden an die DSK werden mit Bescheid erledigt. Gegen
Bescheide der DSK ist kein Rechtsmittel zulassig, die Anrufung des VWGH wird fir
zuldssig erklart (8 40 Abs 2). Bei Behauptung einer Verletzung in einem

verfassungsgesetzlich gewahrleisteten Recht kann der VfGH angerufen werden.**®

4.3. Schadenersatz

Werden Daten durch einen Auftraggeber schuldhaft entgegen den Bestimmungen des DSG
verwendet, hat der Betroffene ein Recht auf Schadenersatz nach den allgemeinem

Bestimmungen des biirgerlichen Rechts (§ 33 DSG).

37 Drobesch/Grosinger, Datenschutzgesetz, Anm 1 zu § 32 Abs 4, 236.
138 Jahnel, Datenschutzrecht (FN 47) 271.
139 jahnel, Datenschutz in der Praxis (2004) 63.
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Fur Falle schwerwiegender rechtswidriger Datenverwendung, die ihrem Wesen nach
Tatbestdnden vergleichbar sind, die nach dem Mediengesetz zum Schadenersatz
verpflichten, sieht § 33 Abs 1 bei Verwendung von sensiblen Daten, strafrechtlich
relevanten Daten oder Auskunft Gber die Kreditwirdigkeit den Ersatz immaterieller
Schaden vor.'* Die naheren Voraussetzungen und die Héhe der Entschadigung ergeben

sich aus den 88 6 und 7 des Mediengesetzes.

10 RV zu § 33 DSG, 1613 BIgNr, XX.GP.

46



Sandra PUHRINGER

5. Internationale Zustandigkeit

Die internationale Zustandigkeit im Verhaltnis zu EU-Staaten ist nach der EuGVVO'! zu
beurteilen. Bei Anspriichen aus unerlaubten Handlungen ist nach Art 5 Nr 3 EuGVVO
anzuknupfen. Dieser begrundet die Zustdndigkeit des Gerichtes des Ortes, an dem das
schadigende Ereignis eingetreten ist oder einzutreten droht. Dazu z&hlt sowohl der

Handlungsort als auch der Erfolgsort.'*?

Als Erfolgsort ist jener Ort anzusehen, an dem die
beanstandete Website abrufbar ist. Dies hat zur Folge, dass in allen Internetstreitigkeiten
ein inlandischer Gerichtsstand gegeben ist, da praktisch keine technischen Mdglichkeiten
bestehen, den Abruf von Dateien des Internet in regionaler Hinsicht einzuschranken
kénnen (sog ,,Fliegender Gerichtsstand“).*® Vor diesem Hintergrund kann daher der
deutsche Verein Wikimedia auch vor einem &sterreichischen Gericht geklagt werden. In
Osterreich ergangene Entscheidungen konnen in Deutschland vollstreckt werden, wenn sie

dort auf Antrag eines Berechtigten fir vollstreckbar erkléart werden (Art 38ff EuGVVO).

Im Verhaltnis zur USA ist die EuGVVO nicht anzuwenden. Da kein Abkommen besteht,
bestimmt sich die internationale Zustandigkeit nach dem innerstaatlichen Recht des
angerufenen Staates. Nach § 65 JN sind alle Klagen, fur welche nicht ein besonderer
Gerichtsstand bei einem anderen Gerichte begrundet ist, bei dem Gericht anzubringen, bei
welchem der Beklagte seinen allgemeinen Gerichtsstand hat. Dies flhrt dazu, dass eine
Klage gegen die Wikimedia Foundation in den USA anzubringen ware, wenn kein

besonderer Gerichtsstand vorliegt.

141 Verordnung (EG) Nr 44/2001 des Rates vom 22.12.2000 (iber die gerichtliche Zustandigkeit und die
Anerkennung und Vollstreckung von Entscheidungen in Zivil- und Handelssachen, ABI 2000 Nr L 12, S
1 ff.

142 Brenn, Europaischer Zivilprozess (2005) 47.

13 WaR, Internationales Zivilverfahrensrecht und anwendbares Recht bei Urheber- und
Wettbewerbsverletzungen im Internet, 5f; abrufbar unter http://www.rechtsprobleme.at/doks/wass-
internationales-zivilverfahrensrecht-anwendbares-recht.pdf.
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6. Haftung

Selbst bei einem Bestehen von Anspriichen stellt sich die Problematik ihrer erfolgreichen
Durchsetzung. Der Zugriff auf den Auftraggeber, den unmittelbar verantwortlichen Autor,
wird in den seltensten Fallen mdéglich sein, weil dieser haufig anonym bleibt oder bei
Registrierung nur eine e-mail-Adresse bekannt gibt. Insofern stellt sich die Frage, ob eine
Haftung des Betreibers der Online-Enzyklopadie oder der nationalen Wikimedia-
Organisationen besteht. Wie bereits erwéhnt sind die nationalen Organisationen

eigenstandig und nicht von der Foundation abhéngig.

6.1. Wikimedia Foundation

Inhaber der Domain wikipedia.org und der dazugehdrigen Sub-Domain de.wikipedia.org
ist die Wikimedia Foundation. Der Betreiber von Wikipedia kann sich als Host-Provider
auf die Haftungsprivilegien des § 16 ECG berufen.!** Der Host-Provider ist fiir die im
Auftrag des Nutzers gespeicherten Informationen nicht verantwortlich, sofern er von einer
rechtswidrigen Tatigkeit oder Information keine Kenntnis hat oder wenn er unverziglich
durch Zugangssperrung bzw Entfernung der Information tatig wird, sobald er diese

Kenntnis erlangt hat.

6.2. Verein Wikimedia Deutschland

Der deutsche Verein Wikimedia betreibt die Domain wikipedia.de, von der aus die
Benutzer auf die deutschsprachige Ausgabe der Wikipedia (de.wikipedia.org) gelangen
konnen. Die Website wikipedia.de stellt eine Suchmaschine zur Verfligung, mittels derer

Artikel in der deutschsprachigen Wikipedia gesucht werden kénnen.'*?

Gibt man einen Suchbegriff ein, gelangt man unter Umgehung der Homepage der

Enzyklopadie direkt auf eine untergeordnete Webpage (Deep-Link).**® Es kommt daher

144§ 19 Abs 2 ECG dehnt den Anwendungsbereich des ECG fiir die Haftungsprivilegierung auf Anbieter
aus, die ihre Dienste unentgeltlich zur Verfugung stellen.

¥ http://www.wikipedia.de/about; Die Seite verweist jedoch nicht nur auf die Wikipedia-eigene
Suchfunktion, sondern bindet auch die Suchfunktionen externer Anbieter ein, die den Datenbestand der
Wikipedia analysieren: Kleinz, Wikipedia.de in neuem Gewand,
http://www.heise.de/newsticker/Wikipedia-de-in-neuem-Gewand--/meldung/91811.

146 Janisch/Mader, E-Business? (2006) 28.
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eine Haftung des Vereins als Linksetzer in Betracht. Die Haftungsprivilegien des § 17
entsprechen den fir die Verantwortung von Host-Providern aufgestellten Grundsétzen. Die
Einschrankung der Verantwortlichkeit greift nicht, wenn der Linksetzer die fremden
Informationen als eigene darstellt (8 17 Abs 2 ECG). Festzuhalten ist auch, dass
Unterlassungs-, Beseitigungs- oder Verhinderungsanspriiche durch die
Haftungsprivilegierung des ECG unberthrt bleiben (§ 19 ECG).

6.2.1. LG Koln 14.5.2008, 28 O 334/07

Deutsche Gerichte bejahten bereits eine potenzielle Haftung des Vereins fiir AuRerungen
in der freien Online-Enzyklopadie. Im Fall ,,Tron“ gingen die Eltern gegen den Verein vor
und bewirkten ein Verbot der Weiterleitung von wikipedia.de auf die Wikipedia-
Hauptseite. Urspringlich wurden die Benutzer automatisch auf die Domain
de.wikipedia.org weitergeleitet. Diese direkte Umleitung wurde jedoch im Sommer 2007
durch ein allgemeines Suchportal ersetzt."*” Auch in einem frilheren Rechtsstreit um
herabwiirdigende AuRerungen iiber die INSM in Wikipedia hatte das Landesgericht eine

Passivlegitimation des Vereins noch nicht ausdriicklich ausgeschlossen.

In einer aktuellen Entscheidung vom Mai 2008'* duRerte sich das Landesgericht Kéln nun
ausflihrlich zur Verantwortung des Vereins ,,Wikimedia Deutschland* fiir Inhalte der
Wikipedia.

Die Frankfurter Verlagsgruppe klagte den Verein auf Unterlassung aufgrund von
Ausfuhrungen zu zweifelhaften Geschaftsmodellen der Verlagsgruppe in einem
Wikipedia-Artikel. Durch Weiterleitung auf die Hauptseite der deutschsprachigen
Wikipedia mache sich der Verein sdmtliche Inhalte der Enzyklopédie zu Eigen. Nach
Ansicht der Klager habe der Verein als deutsche Sektion der in den USA anséssigen
Wikimedia Foundation auBerdem Zugriff auf die Datenbanken und kénne so bestimmten,

was in der Wikipedia stehe.

Das Landesgericht Koln hat die Klage abgewiesen. Der Weiterleitung kann nach
Auffassung des Gerichts ,,nicht die ausdriickliche oder konkludente Erklarung entnommen

werden, die Beklagten billigten die in diesen (ber 600.000 Artikeln enthaltenen

Y7 Kleinz (FN 145).
%8|G KolIn 14.5.2008, 28 O 344/07; die Urteilsbegriindung ist unter
http://www.wikimedia.de/files/LG_Koeln_28 O_344-07.pdf abrufbar (Stand 2.8.2008).
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AuBerungen und machten sie sich zu Eigen*. Die Haftung desjenigen, der auf bestimmte
Inhalte verweist und auf diese weiterleitet, darf jedenfalls nicht weiter gehen als die des
Betreibers der als Ziel der Weiterleitung angegebenen Homepage. Da sich die Wikimedia
Foundation als Betreiber der Enzyklopéadie die darin enthaltenen Aussagen nicht zu Eigen
macht, kann fiir den deutschen Verein nichts anderes gelten.** Dariiber hinaus reicht die
derzeitige Gestaltung der Domain wikipedia.de als Suchportal nicht aus, um ein Zu-Eigen-

Machen anzunehmen

Die Klagerin behauptete auch, dass der Verein tber Administratoren aktiv in die Inhalte
der Wikipedia eingreife, da diese die Befugnis zur Anderung und Sperrung der Artikel
hatten.’® Das LG vertrat jedoch die Ansicht, dass die Administratoren keine Angestellten
des deutschen Vereins sind, sondern vielmehr Benutzer bzw Autoren der Wikipedia mit
einem gewissen Sonderstatus und damit kein eigenes Behaupten des Vereins aufgrund der
Administratoren vorliegt. SchlieBlich waren auch keine vertraglichen Abreden mit der
Wikimedia Foundation, die eine inhaltliche Verantwortlichkeit des Vereins fir die Inhalte

der Wikipedia begrlinden sollen, ersichtlich.

Obwohl der Verein immer betont hat, dass er weder redaktionellen noch technischen
Einfluss auf die Inhalte der Wikipedia habe und die Wikimedia Foundation der alleinige
Betreiber sei, richteten sich Klagen auch immer wieder gegen den Verein und dessen
Geschéaftsfuhrer. Mit diesem Urteil wurde nun erstmals eine Verantwortung des Vereins

flr die Inhalte der Online-Enzyklopédie ausdriicklich ausgeschlossen.

9 In der Urteilsbegriindung wird die Online-Enzyklopadie als Meinungsforum im weiteren Sinne
klassifiziert und damit auf zwei Urteile (BGH, NJW 2007, 2558, 2559 und 28 O 627/02,)Bezug
genommen, die klarstellten, dass im Falle von Meinungsforen im Internet lediglich ein Verbreiten von
AuRerungen durch den Betreiber des Forums gegeben ist.

zu den zusatzlichen Befugnissen der Administratoren vgl

http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia: Administratoren.
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7. Wikipedia als Mediendienst

In der Entscheidung™! zur Namensnennung des Hackers ,, Tron* spricht das Gericht von
,Berichterstattung® und geht somit offensichtlich davon aus, dass es sich bei Wikipedia um
Presse handelt.* Eine Begriindung, ob Wikipedia nach deutschem Recht einen Teledienst,
einen reinen Mediendienst oder einen Mediendienst mit journalistisch-redaktionellem
Inhalt darstellt, fehlt allerdings. Straufl qualifiziert Wikipedia als Mediendienst in Form
des Abrufdienstes iSd § 2 Abs 2 Nr. 4 Mediendienste-Staatsvertrages (MDStV). Wikipedia
haftet demnach als Host-Provider fiir fremde Informationen, wobei sie sich auf die

Haftungsprivilegierung nach § 9 MDStV berufen kann.*>

Wiirde man Wikipedia auch in Osterreich als Medienunternehmen oder Mediendienst iSd

Mediengesetzes qualifizieren, hatte man die Bestimmung des § 48 DSG zu beachten.

Soweit Medienunternehmen, Mediendienste oder ihre Mitarbeiter Daten unmittelbar flr
ihre  publizistische Téatigkeit iSd Mediengesetzes verwenden, sind von den
einfachgesetzlichen Bestimmungen nur die 88 4 bis 6, 10, 11, 14 und 15 anzuwenden. Bei
den Zul&ssigkeitsvoraussetzungen tritt anstelle der 88 7 bis 9 die Bestimmung des § 48 Abs
2.1 Danach ist die Verwendung von Daten fir Tatigkeiten nach Abs 1 nur insoweit
zuléssig, als dies zur Erfullung der Informationsaufgabe der Medienunternehmer,
Mediendienste und ihrer Mitarbeiter in Austbung des Grundrechts auf freie
Meinungsaul3erung geméal Art 10 EMRK erforderlich ist.

Nach § 1 Abs 1 Z 6 MedG™ ist ein Medienunternehmen ein Unternehmen, in dem die
inhaltliche Gestaltung des Mediums'®® besorgt wird sowie seine Herstellung und
Verbreitung oder seine Ausstrahlung oder Abrufbarkeit entweder besorgt oder veranlasst
werden. Seit der MedienG-Nov 2005 z&hlt dazu auch der Content-Provider. Fur die
Qualifizierung als Medienunternehmen, deren Unternehmenshauptzweck in der

inhaltlichen Gestaltung des Mediums liegt, ist ein Mindestmall an unternehmerischen

151 AG Charlottenburg 19.12.2005, 209 C 1015/05; MMR 2006, 254.

152 Im Widerspruch dazu wurde die Online-Enzyklopadie in der bereits erwahnten aktuelleren Entscheidung

vom 14.5.2008 (LG Kd&lIn 14.5.2008, 28 O 344/07) als Meinungsforum im weiteren Sinne bewertet.

StrauB, Rechtliche Verantwortlichkeit fiur Wikipedia — Der Streit um ,,Tron* war erst der Anfang, ZUM

4/2006, 278ff.

1 RV zu § 48 DSG, 1613 BIgNr, XX.GP.

1% Mediengesetz BGBI 1981/314 idF BGBI | 2005/151.

1% Ein Medium ist ,, jedes Mittel zur Verbreitung von Mitteilungen oder Darbietungen mit gedanklichem
Inhalt in Wort, Schrift, Ton oder Bild an einen gréBReren Personenkreis im Wege der Massenherstellung
oder der Massenverbreitung“ (§ 1 Abs 1 Z 1 MedG).
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Strukturen erforderlich. Der Inhalt des Mediums wird dabei von einer Redaktion und einer

Vielzahl angestellter bzw freier Medienmitarbeiter erstellt.">’

Wikipedia ist seiner Funktionsweise nach darauf ausgerichtet, dass samtliche Inhalte von
den Nutzern bereitgestellt werden. Neben formalen Vorgaben im Hinblick auf
Ausgestaltung und Strukturierung der Beitrdge besteht die Hauptfunktion von Wikipedia
im Wesentlichen in der Bereitstellung von Server-Kapazitat fur das Einspeichern der
Beitrage in der Online-Enzyklopadie.’®® Die Wikimedia Foundation als Betreiber von
Wikipedia nimmt selbst keinen Einfluss auf die inhaltliche Gestaltung der Website und ist
deshalb mE kein Medienunternehmen iSd § 1 Abs 1 Z 6 MedG.

Eine Einordnung als Mediendienst iSd 8 1 Abs 1 Z 7 MedG scheidet ebenfalls aus, da
unter diesen Begriff Unternehmen fallen, die Medienunternehmen wiederkehrend mit
Beitrdgen in Wort, Schrift, Ton oder Bild versorgen (zB Nachrichtenagenturen,
Pressedienste). lhre Mitteilungen sind nicht primdr und nicht unmittelbar an die

Offentlichkeit, sondern an andere Unternehmen gerichtet.**°

Die in 8 48 normierte Ausnahme flr publizistische Tatigkeit greift daher nicht. Selbst
wenn man Wikipedia als Medienunternehmen oder Mediendienst qualifizieren wirde,
waére dennoch das im Verfassungsrang stehende Grundrecht auf Datenschutz zu beachten.
Durch § 48 werden die verfassungsrechtlichen Bestimmungen des DSG ausdricklich nicht

bertihrt.*®°

57 Noll in Berka/Hohne/Noll/Polley, Mediengesetz Praxiskommentar? (2005) § 1 Z 6, 33.

158 StrauB, Rechtliche Verantwortlichkeit fiir Wikipedia — Der Streit um ,,Tron* war erst der Anfang, ZUM
4/2006, 281.

% Noll in Berka/Héhne/Noll/Polley, Mediengesetz Praxiskommentar? (2005) § 1 Z 7, 34.

180 Drobesch/Grosinger, Datenschutzgesetz, Anm zu § 48, 276.
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8. Fazit

Diese Diplomarbeit setzte sich zum Ziel, die Online-Enzyklopadie Wikipedia aus
datenschutzrechtlicher Sicht umfassend zu analysieren. Es zeigte sich, dass die
Veroffentlichung von Daten in der Internet-Enzyklopédie eine Datentibermittlung darstellt,
deren Zulassigkeit nach 8 7 Abs 2 DSG gepruft werden muss. Als Ergebnis kann
festgehalten werden, dass im Grunde eine Veroffentlichung nur zul&ssig ist, wenn
zulassigerweise verdffentlichte Daten verwendet werden (8 8 Abs 2 DSG) oder der
Betroffene bei sensiblen Daten diese selbst 6ffentlich gemacht hat (§ 9 Z 1 DSG).

Die Datenschutzanalyse von Wikipedia zeigt aber auch, dass das Grundrecht in mancher
Hinsicht nicht hinreichend gewahrt wird. Die gesetzlichen Regelungen sind teilweise auf
die verwendete Technik nur schwer anwendbar und es ist in vielen Fallen zweifelhaft, ob
die gesetzlichen Bestimmungen in der Praxis tatsdchlich zur Anwendung kommen (zB

Informationsverbundsystem).

Eine besondere Problematik des Internets besteht darin, dass Daten aufgrund der Struktur
des Internets nur schwer vollstdndig zu l6schen sind. Da die Abrufbarkeit von einmal im
Internet befindlichen Informationen kaum noch wirksam fir die Zukunft unterbunden
werden kann, wird gerade die Ausibung der Betroffenenrechte (LOschungs- oder
Widerspruchsrecht) immer bedeutender.

Es ist das Bewusstsein notwendig, dass die Verdffentlichung von Daten in Wikipedia zur
Folge hat, dass diese Daten allgemein verfiigbar sind und damit kein schutzwirdiges
Geheimhaltungsinteresse mehr besteht. Gerade vor diesem Hintergrund ist eine
weitgehendere Sensibilisierung der Internetnutzer in Bezug auf den Umgang mit ihren und
auch den Daten anderer unbedingt erforderlich.
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Datenschutzregeln der Wikimedia Foundation®®

Speicherung von Daten

Beim Lesen von Wikimedia-Websites werden nicht mehr Daten als in Server-Logfiles
ublich aufgezeichnet. Jedes Wort, das offentlich zu einem der Wikimedia-Projekte
beigetragen wird, gilt als veroffentlicht. Falls Sie etwas schreiben, bedenken Sie, dass es
fur immer aufbewahrt wird. Das betrifft Artikel, Benutzerseiten sowie Diskussionsseiten.

Veroffentlichung von Daten

Beim Bearbeiten von Seiten im Wiki wird der Benutzername oder, falls Sie nicht
angemeldet sind, lhre IP-Adresse aufgezeichnet und mit lhrem Beitrag verdffentlicht. Als
Benutzernamen kénnen Sie bei der Account-Erzeugung lhren echten Namen oder ein

Pseudonym wahlen.

Details

Benutzeraccounts
Sie kénnen in lhren Benutzereinstellungen eine E-Mail-Adresse angeben. Angemeldete

Benutzer kdnnen lhnen so E-Mails Uber die Wiki-Software schicken. Ihre E-Mail-Adresse
wird nicht veroffentlicht, es sei denn, Sie entschlieBen sich, auf eine E-Mail zu antworten
oder die E-Mail wird aufgrund einer ungiltigen E-Mail-Adresse an den Absender
zurlickgeschickt. Die E-Mail-Adresse kann von der Wikimedia Foundation zur

Kommunikation mit Benutzern in gréRerem Rahmen benutzt werden.

Sie kénnen lhre E-Mail-Adresse jederzeit &ndern oder aus den Einstellungen entfernen, um
eine Benutzung zu verhindern. Wenn keine E-Mail-Adresse angegeben wird, ist es nicht
moglich, lhnen ein neues Passwort zukommen zu lassen, falls Sie Ihr altes vergessen

haben. Das Nutzerprofil kann dann nicht mehr verwendet werden.

181 http://wikimediafoundation.org/wiki/Privacy_policy; deutsche Ubersetzung unter:
http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia: Datenschutz.

59



Anhang |

Das Benutzerverhalten, wie etwa die letzten Bearbeitungszeiten, die Zahl der
Bearbeitungen und auch der Inhalt jeder einzelnen Bearbeitung, sind uber die Funktion
"Benutzerbeitrage" offentlich flr jedermann einsehbar und kdnnen in aggregierter Form

von anderen Benutzern verdffentlicht werden.

Viele Aspekte der Community-Interaktionen in Wikimedia-Projekten basieren auf
Reputation und Respekt, die im Zuge der Arbeit an den Wikipedia-Artikeln erwachsen
sind. Passworter sind die einzige Garantie, um die Integritat der Bearbeitungsgeschichte
eines Benutzers zu gewabhrleisten. Alle Benutzer sollten sichere Passworte wéhlen und sie
niemand mitteilen. Niemand soll wissentlich das Passwort eines anderen Benutzers, sei es

direkt oder indirekt, veroffentlichen.

Cookies
Die MediaWiki-Software setzt bei jedem Seitenbesuch einen temporéren Sitzungs-Cookie,
der geléscht wird, wenn Sie Ihren Browser beenden. Sie kdnnen diesen Cookie ablehnen,

eine Anmeldung ist jedoch dann nicht moglich.

Weitere Cookies kénnen bei der Anmeldung gesetzt werden, um nicht bei jedem Besuch
Ihren Benutzernamen und/oder Passwort eingeben zu missen. Diese Cookies sind bis zu

30 Tage lang gdltig.

Mailinglisten

Wenn Sie eine der von Wikimedia betriebenen Mailinglisten abonnieren, ist ihre E-Mail-
Adresse fiir andere Abonnenten zuganglich. Die Archive der meisten Listen sind offentlich
und werden zusatzlich durch den von Wikimedia unabhéngigen Anbieter
http://www.gmane.org archiviert und zuganglich gemacht. E-Mails werden aufer in

extremen Féllen nicht verandert oder geldscht.

Logfiles

Wann immer Sie eine Website besuchen, sendet Ihr Browser (z.B. Internet-Explorer,
Firefox oder Opera) Informationen an den Server. Die meisten Server speichern diese, um
den Site-Betreibern ein Bild Uber beliebte Seiten zu geben (welche Seiten oft aufgerufen
werden, von welchen Internetseiten der Benutzer kam, oder welchen Browser der Benutzer
benutzt hat). Wikimedia hat nicht die Absicht, diese Informationen zum Uberwachen von

Benutzern zu verwenden.
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Die Logfiles werden benutzt, um allgemeine Statistiken zu generieren. Die Rohdaten

werden nicht veroffentlicht und normalerweise nach etwa zwei Wochen geldscht.

So kann der Aufruf einer Seite im Logfile aussehen:

64.164.82.142 - - [21/0ct/2003:02:03:19 +0000]

"GET /wiki/draft privacy policy HTTP/1.1" 200 18084
"http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Fragen zur Wikipedia"

"Mozilla/5.0 (Macintosh; U; PPC Mac OS X; en-us) AppleWebKit/85.7 (KHTML, like Gecko)
Safari/85.5"

Diese Daten konnen von den Server-Administratoren ausgewertet werden, etwa bei
technischen Problemen, wenn Spider die Server berstrapazieren, oder um in seltenen
Fallen den Benutzernamen und die IP-Adresse von Benutzern, die Wikipedia

missbrauchen, zuzuordnen.

Chatraume

Chatrdume sind kein offizieller Teil des Wikimedia-Angebotes. Mit der Teilnahme an
einem Chat ist in der Regel die eigene IP-Adresse fir alle anderen Teilnehmer sichtbar. Ob
Chatsitzungen mitgeloggt und verdffentlicht werden, hangt von den Gepflogenheiten der

jeweiligen Chatraume ab.

Weitergabe von Daten an Dritte

Texte, die in Wikimedia-Projekten vertffentlicht werden, sind unter den Bedingungen der
GNU-Lizenz fir freie Dokumentation (GFDL; siehe auch Lizenzbestimmungen)

anderweitig verwendbar.

Private Informationen, wie E-Mail-Adressen, wird Wikimedia weder verkaufen, noch
anders an Dritte weitergeben, aufler Sie willigen darin ein oder es ist gesetzlich

erforderlich.

Policy zur Herausgabe von aus den Logfiles erzeugten Daten
Personenbezogene Daten aus Logfiles werden von der Wikimedia Foundation nur in

folgenden Fallen herausgegeben:

1. als Reaktion auf eine gerichtliche Herausgabeverfiigung oder eine andere

zwingende Verordnung der Strafverfolgungsbehdrden
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2. der betroffene Benutzer stimmt der Herausgabe zu

3. an den Vorsitzenden des Kuratoriums, seinen Anwalt oder designierten Vertreter,
wenn dies zur Untersuchung von Missbrauchsbeschwerden erforderlich ist

4. wenn ein Benutzer Artikel verunstaltet hat (siehe auch den Abschnitt Vandalismus
bei Wikipedia etc.) oder sich stets storend verhalt, konnen wir dessen Daten
freigeben, um ihn zu blockieren oder uns bei seinem Internetanbieter zu
beschweren

5. wenn die Informationen einen automatischen Datensammler betreffen und benétigt
werden, um ein technisches Problem zu l6sen bzw. zu illustrieren

6. wenn es notwendig ist, um die Rechte, das Eigentum oder die Sicherheit der

Wikimedia Foundation oder deren Benutzer sicherzustellen.

Die Wikimedia-Richtlinien verbieten die ¢ffentliche Verbreitung solcher Informationen

unter jeglichen Umsténden, ausgenommen die vorstehend genannten Griinde.

Datensicherheit

Die Wikimedia Foundation Ubernimmt keine Garantie gegen unberechtigten Zugriff auf
von lhnen angegebene Informationen. Diese Informationen sind allen Developern mit

Zugriff auf die Server zugéanglich.

Loschung von Daten

Einmal angelegte Benutzerkonten kénnen nicht geldscht werden. Es ist mdglich, den
Namen nachtréglich zu &ndern, es gibt jedoch kein Recht oder Garantie darauf. Mehr dazu

unter Benutzerkonto stilllegen und Benutzernamen andern.

Geloschte Artikel und Artikelversionen konnen in der Regel weiterhin von Projekt-
Administratoren eingesehen werden. Eine endgultige Loschung ist nur den Server-
Administratoren mdglich und kann - abgesehen von juristisch notwendigen Féllen - nicht

garantiert werden.
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Datenschutzranking der Dienstleistungsunternenmen im
Internet

A Race to the Bottom: Privacy Ranking of Internet Service Companies, A Consultation Report,

9.6.2007, http://www.privacyinternational.org/issues/internet/interimrankings.pdf

Company DataPCOIIect_lon Ene Data Retention Uil Justification
rocessing Assessment
Can operate under Raw logs are Lacking in some information, such
pseudonym, but if not, then normally discarded as contact details. Good statement
logs IP addresses for public after two weeks. on retention policy, though unless
view. Recommends using Unable to remove Generally there |s a contact, this is
Wikipedia pseudonym. IP addresses are accounts._ Delet.ed privacy unverifiable.
stored and can be seen by ‘content’ is not in fact
server administrators and deleted. aware
advanced users. Data is
combined to investigate
abuse.
Describes data collected. IP | Unclear but has Track history of ignoring privacy
addresses are not considered | stated 18-24 months concerns. Every corporate
personal information. They as eventual outcome. announcement involves some new
do not believe that they Log history is practice involving surveillance.
collect sensitive information. | retained after this Hostile to Privacy officer tries to reach out
Google Do sometimes track links period. Privac but no indication that this has any
clicked upon. Shares y effect on product and service
information with consent, or design or delivery.
to companies (subsidiaries,
affiliated companies, trusted
businesses or persons).
Privacy notice describes No information Amazon has improved much over
some of processing practices. | readily available the years but consumers should be
Does not discuss what is Notable informed on how their clicking,
Amazon | done with ‘clickstream' and lanses reading, and purchase habits are
‘cookie data’, i.e. whether P profiled and used.
Amazon tracks usage,
popularity, and then profiles.
Earlier concerns about data No information Problematic track history. Uses
matching, data mining and readily available data from 'other sources', and has
transfers to other companies. not maintained strong security
Collects data from "other mechanisms. Does not inform on
sources', including measures being taken now to
Facebook | newspapers, blogs, instant protect data.
messaging services, and
other users of the Facebook
service through the operation
of the service (e.g. 'photo
tags')
Privacy-friendly and privacy enhancing
Generally privacy-aware but in need of improvement
Generally aware of privacy rights, but demonstrate some notable
LEGEND

Serious lapses in privacy practices

Comprehensive consumer surveillance & entrenched hostility to
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